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RESOLUCION MINISTERIAL ¥ £
MDPyEP/DESPACHO/N® 17672025
La Paz, 1UBCI M

TEMA: APROBACION REGLAMENTO DE INFRACCIONES Y SANCIONES DEL
SENAVEX :

VISTOS:

El Informe INF/SNV/DGE/UCLAJ N° 0103/2025 de 2 de octubre de 2025, la Nota Interna
NI/MDPyEP/VCLI/DGDL/UDPE N© 0235/2025 de 6 de octubre de 2025 y el Informe
INF/MDPyEP/DGAJ/UAJ N° 0451/2025 de 7 de octubre de 2025 ; todo lo que convino ver, se
tuvo presente y; ' -

CONSIDERANDO:

Que el Paragrafo II del Articulo 103 de la Constitucién Politica del Estado, sefiala que el
Estado asumira como Politica la implementacién de estrategias para incorporar el )
conocimiento y aplicacion de riuevas tecnologias de informacién y comunicacion.

Que el Articulo 318 del texto constitucional sefiala que el Estado promovera y' apoyara la

- exportacién de bienes con valor agregado y los servicios. \£

-Que la Ley N° 2341, de 23 de abril de 2022, Ley de Procedimiento Administrativo, en su
Articulo 34, sefiala que los actos administrativos seran objeto de publicacién cuando asi lo
establezcan las normas de cada procedimiento especial o cuando lo aconsejen razones de
interés publico; la publicacidn se realizard por una sola vez en un érgano de prensa de
amplia circulacion nacional o en su defecto cuando corresponda, en un medio de difusion
local de la sede del 6rgano administrativo. ' -

Que el Articulo 77 del mismo cuerpo legal, sefiala que solo seran aplicables las disposiciones
sancionadoras que estuvieran vigentes en el momento de producirse los hechos que
constituyan la infraccién administrativa.

Que el Decreto Supremo N© 29847 de 10 de diciembre de 2008, crea al Servicio Nacional
de Verificacion de Exportaciones — SENAVEX, como entidad publica desconcentrada, bajo
dependencia a la fecha del Viceministerio de Comercio y Logistica Interna y del Ministerio
de Desarrollo Productivo y Economia Plural, siendo la misién del SENAVEX el contribuir al
desarrollo de las exportaciones, mediante la administracién eficiente de lgs registros publicos
en el marco de los convenios bilaterales y multilaterales de integracidn. :

. Que el Articulo 4, de la norma precitada, sefiala que entre las funciones del SENAVEX, se

eéncuentran las de dirigir, realizar y. ejecutar procesos de registro de exportadores RUEX;
regular, normar y supervisar toda actividad relacionada) a las exportaciones, sea por
entidades publicas © privadas; administrar el Registro Unico de Exportadores: — RUEX;
prestar servicios de certificacion; verificar el cumplimiento de los requisitos y la
documentacion previa a la emisién de certificados de origen; emitir Certificados de Origen

% - de la mercancia de exportacion de acuerdo a la regién destino de la exportacion”,

“"/Que el Decreto Supremo NO 4857, de 6 de enero de 2023, Organizacién del Organo
_~ Ejecutivo, en los incisos d) y w) del Paragrafo I de su Articulo 14, dispone que las Ministras
y los Ministros del Organo Ejecutivo, en el marco de las competencias asignadas al nivel
, central en la Constitucion Politica del Estado tienen las siguientes atribuciones: a. Dictar
normas administrativas en el &mbito de su competencia; b. Emitir Resoluciones Ministeriales,
asi como Biministeriales y Multiministeriales en coordinacién con  los Ministros -que
correspondan, en el marco de sus competencias. - s
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Que el Articulo 60 del mismo cuerpo normativo, sefiala como atribucion del Vicemiq[sterio
de Comercio y Logistica Interna coordinar cori el Servicio Nacional de Verificacion de
Exportaciones — SENAVEX y otras instancias correspondientes, politicas y mecanismos de
control que aseguren el cumplimiento de los acuerdos comerciales relaciopados con las
normas de origen y regimenes preferenciales.

* CONSIDERANDO:

- S—

Que el Informe INF/SNV/DGE/UCLAJ N© 0103/2025 de 2 de octubre de 2025, sustenta »
técnica y juridicamente la necesidad de actualizar el REGLAMENTO DE INFRACCIONES Y
SANCIONES DEL SENAVEX, siendo el principal argumento el de la obsolescencia del
reglamento vigente (aprobado en 2012) y la necesidad de adecuar la normativa a los
desafios y riesgos generados por la digitalizacién de los servicios (como la Plataforma TAYPI,
implementada en diciembre de 2022); el Reglamento actual resulta inadecuado para
proteger la gestion de SENAVEX ante la digitalizacion de sus servicios y €l riesgo de fraude,

la reforma se centra en la crucial tipificacion de la infraccidn por-no presentar Formularios

-de Certificados de Origen vencidos para su anulacion, una medida coercitiva esencial para 59
contrarrestar el presunto uso indebido de dichos documentos, ejemplificado por el caso de \'Zga
Frigorifico BFC S.A. y su proceso penal por falsificacién de sellos. Dicha actualizacion, aunque 2"
ya complementada con controles técnicos (como el cédigo QR y el instructivo de anulacion),
es imprescindible para dotar al SENAVEX de autoridad sancionatoria efectiva, garantizar la
seguridad juridica, fortalecer el control institucional y, sobre todo, preservar la legalidad y
confiabilidad de Ids Certificados de Origen bolivianos; entrando en vigor cinco dias habiles
después de su aprobacién ministerial para su debida socializacién con el sector exportador.

Que por Nota Interna NI/MDPyEP/VCLI/DGDL/UDPE N© 0235/2025 de 6 de actubre de 2025,
el Viceministro de Comercio y Logistica Interna del Ministerio de Desarrollo Productivo y
Economia Plural manifiesta manera expresa que no plasma observacién.alguna sobre la
propuesta de' nuevo REGLAMENTO DE INFRACCIONES Y SANCIONES DEL SENAVEX,
remitiendo su conformidad a la Direccién General de Asuntos Juridicos.

Que el Informe Legal INF/MDPyEP/DGAJ/UAJ N° 0451/2025 de fecha 7 de octubre de 2025,
concluye en la viabilidad legal para aprobar el nuevo Reglamento de Infracciones y
Sanciones del SENAVEX, ya que su actualizacion esti justificada técnica y juridicamente por
la obsolescencia del marco de 2012y la urgente necesidad de tipificar nuevas infracciones—
principalmente la no ‘presentacion de Formularios de Certificados de Origen vencidos para
su anulacién—; esto es crucial para combatir el presunto uso indebido (ejemplificado por el
caso Frigorifico BFC-S.A.) y garantizar la seguridad juridica, el control institucional y la
confiabilidad de los Certificados bolivianos, entrando la norma en vigor a los cinco dias
habiles de su aprobacién para su socializacion.

CONSIDERANDO:

Que los Numerales 3 y 4 dél Parégrafo I del Articulo 175 de la Constitucién Politica del Estado
de fecha 07 de febrero de 2009, determinan que, los Ministros de Estado son servidores
publicos, y que tienen entre otras atribuciones; la gestion de la Administracién Plblica en el

. ramo correspondiente; asi como dictar normas administrativas en el &mbito de su
- competencia. '

Que los Incisos c), d) y w) del Paragrafo I del Articulo 14 del Decreto Supremo N° 4857, de
06 de enero de 2023, de Organizacién del Organo Ejecutivo, establece que las Ministras y
-Ministros del Organo Ejecutivo, en el marco de las competencias asignadas al nivel central -
en la Constitucién Politica del Estado, tienen entre sus atribuciones, el dirigir la gestion de
la Administracion Pablica en el ramo correspondiente, dictar normas administrativas y; emitir
~ resoluciores ministeriales en el marco de sus competencias.

Que mediante Decreto Presidencial N° 5330, de 12 de febrero de 2025, el Sefior Presidente
Constitucional del Estado Plurinacional de Bolivia, LUIS ALBERTO ARCE CATACORA, designé
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POR TANTO:

El Ministro.de Desarrollo Productivo y Economia Plural, en uso de sus atribuciones conferidas
por ley; '

RESUELVE:

PRIMERO. — APROBAR el Reglamento de Infracciones y Sanciones del Servicio Nacional
de Verificacién de Exportaciones — SENAVEX, entidad publica desconcentrada dependiente
del Ministerio de Desarrollo Productivo y Economia Plural, en sus IV Titulos, V Capitulos y
24 Articulos, cuyo texto forma parte integrante de la presente Resolucién Ministerial.

SEGUNDO. — Se deja sin efecto la Resolucién Ministerial MDPyEP/DESPACHO/N® 113.2012
de 12 de julio de 2013.

TERCERO. - Los procesos iniciados con anterioridad a la puesta en vigencia de la presente
resolucion deberan regirse al Reglamento de Infracciones y Sanciones del Servicio Nacional
de Verificacion de Exportaciones - SENAVEX aprobado por Resolucién Ministerial
MDPyEP/DESPACHO/N® 113.2012 de 12 de julio de 2013, en el marco del principio de
ultraactividad de la norma sancionadora vigente al momento del hecho.

CUARTO. - La presente Resolucién Ministerial entra en vigencia a partir de los cinco (5)
dias hébiles posteriores de su publicacién; el Servicio Nacional- de Verificacion de
Exportaciones — SENAVEX, queda encargada de la aplicacion, ejecucién, cumplimiento y
difusion de la presente Resolucion Ministerial.

Registrese, comuniquese y cimplase.

SCtlmla Barrancos Rojas o
DIRECTORA GENERALDE ASUNTOS RS

: Minis.hs..rio de Desarrollo Prcductﬁb_ f.Economia Plural |
|| DIRECCION GENERAL D' ASUNTOS JURIDICOS

La presente fotostatic : es copia fiel de su
original de referencic la que legalizo de
conformidad con el Art. 1311 del Cédigo Civil.

; , Ritbén Pinte Choque

|LaPaz, (0. de;0ckoDra de202B 36400 mn-i\.'OLEax-.-=R&:uci=mR

S igrie de Desarrolic Productivo y
Economia Plural
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REGLAMENTO DE INFRACCIONES Y SANCIONES
SERVICIO NACIONAL DE VERIFICACION DE EXPORTACIONES - SENAVEX

TITULO I
DISPOSICIONES GENERALES
CAPITULO I
OBJETO, ALCANCE Y DEFINICIONES

ARTICULO 1 (OBJETO)

El presente Reglamento tiene como objeto normar, regular y establecer las infracciones de
caracter administrativo en las que pudieran incurrir los exportadores durante la tramitacion
y el proceso de:

a) Registro Unico de Exportadores — RUEX.
b) Declaraciones Juradas de Origen — DDJJ
¢) Visitas de Verificacion - V.V.

d) Emision de Certificados de Origen — C.O.

Asimismo, establece el procedimiento aplicable para la determinacion de infracciones, la
imposicion de sanciones correspondientes y el régimen de impugnacion.

ARTICULO 2 (AMBITO DE APLICACION)

El presente Reglamento es aplicable a personas naturales o juridicas, tanto publicas como
privadas, nacionales o extranjeras, incluyendo cooperativas, fundaciones y otras, que
participen en los procesos descritos en el Articulo 1 de la presente norma.

ARTICULO 3 (DEFINICIONES)

Para efectos exclusivos de aplicacién del presente Reglamento, se establecen las siguientes
definiciones:

a) Exportador. Persona natural o juridica, unidad productiva o comercializadora que se
dedica a la actividad de Exportacion y se encuentra legalmente habilitada en el Registro
Unico de Exportadores — RUEX.

b) Normas de Origen. Disposiciones especificas que se aplican para determinar el origen
de las mercancias producidas en territorio nacional conforme a los principios y a las normas
juridicas establecidas en la legislacion nacional, acuerdos, convenios internacionales y
regimenes preferenciales y no preferenciales.

c) Certificado de Origen. Documento mediante el cual se acredita que las mercancias a
exportar cumplen con las normas de origen de un determinado Acuerdo Comercial o
Régimen Preferencial.

mmce d) Declaracién Jurada de Origen — DDJJ. Documento por medio del cual el exportador
5 declara, de forma detallada, toda la informacion requerida por el SENAVEX para determinar

s B\ S

g ;mm 3 ?_r el origen de las mercancias. Su presentacion es obligatoria para la emision de Certificadogs

L 5 de Origen para los distintos Acuerdos Comerciales o Regimenes Preferenciales.
T Q.\\Qq,‘/’ 2, Ejpcuma G?/
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e) Certificado de Origen Digital (COD). Version electronica de un Certificado de Origen,
generado electronicamente en formato XML (Extensible Markup Language) y firmado
digitalmente por el exportador emisor/firmante, utilizando técnicas criptograficas, el cual es
validado mediante la utilizacién de un certificado de identificacion digital de clave publica.

f) Formulario de Certificado de Origen. Formulario en blanco que consta de 1 Original
y 4 copias segun el tipo de Acuerdo Comercial o Régimen Preferencial el cual es adquirido
por el exportador en las Regionales de Registro y Certificacion de Origen del SENAVEX
conforme al tarifario vigente, mismo que tiene una vigencia de 120 dias a partir de su
adquisicion.

g) Certificado Digital: Es un archivo de computadora firmado por una Entidad
Certificadora autorizada por la Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de

Telecomunicaciones y Transportes (ATT), que vincula los datos de una firma con el titular
del certificado y confirma su identidad.

h) Declarante. Persona habilitada en la plataforma del SENAVEX para firmar la Declaracion
Jurada de Origen. :

i) Registro de Firmas Autorizadas o Habilitadas. Es el registro realizado por el
Representante Legal de una empresa exportadora en la plataforma informatica del
SENAVEX, mediante el cual autoriza a una persona o tercero a firmar (fisica o Digitalmente)
las Declaraciones Juradas de Origen y/o los Certificados de Origen.

j) Infraccion Admlhistrativa. Se define como toda accion u omision que contraviene los
requisitos establecidos por el Servicio Nacional de Verificacion de Exportaciones (SENAVEX)
para el Registro Unico de Exportadores (RUEX), asi como aquellos relacionados con la

emision de Certificados de Origen o durante las visitas de verificacion del cumplimiento de
las normas de origen.

k) Visita de Verificacion. Inspeccion Fisica efectuada al establecimiento, instalacién o
planta donde se produce una determinada mercancia, con el fin de cotejar la veracidad de
la informacion declarada en la DDJJ, respecto a los insumos utilizados y el proceso
productivo.

CAPITULO II
INFRACCIONES Y SANCIONES ADMINISTRATIVAS

ARTICULO 4 (INFRACCIONES)

Son infracciones Administrativas:

a) Presentar formularios de:Certificados de Origen para su emision con un criterio de origen
distinto al establecido en la DDJJ aprobada y habilitada.

b) Que el Representante Legal de la empresa habilite personal dependiente en la plataforma
del SENAVEX, sin adjuntar la fotocopia de la Cedula de Identidad de la persona habilitada
w"“ceb\ conforme lo establecido en el procedimiento de RUEX.

?0"5 Bl(l NTENERIO DE BOLIVIA™
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c) Presentar Certificados de Origen y/o Facturas de Exportacion para su emision con
enmiendas, tachaduras, borrones o cualquier adulteracion.

d) Presentar en otra Regional Certificados de Origen y/o Facturas de Exportacion para su
emision, que hubiesen sido observados o rechazados en su regional de origen, sin que
las observaciones hayan sido previamente subsanadas.

: :

e) No recoger un Certificado de Origen aprobado en un plazo de siete (7) dias habiles,
contados a partir del dia siguiente de su aprobacion.

f) No mantener actualizada la informacion del domicilio fiscal de la empresa, los datos de
contacto del representante legal y/o del personal autorizado, como el correo electrénico,
numero de teléfono o cédula de identidad.

g) Enviar a través de la plataforma virtual del SENAVEX una Declaracién Jurada de Origen
(DDJJ) o un Certificado de Origen Digital (COD) firmados digitalmente por una persona
no autorizada, ni registrada en dicha plataforma.

h) Presentar un certificado de origen firmado por una persona no autorizada ni registrada
en la plataforma virtual del SENAVEX.

i) No presentar, presentar parcialmente o fuera de plazo establecido, cualquier
documentacion o informacion que haya sido solicitada por el SENAVEX.

j) No presentar uno o mas formularios de Certificado de Origen vencidos para su
inutilizacion dentro del plazo establecido. La sancion se aplicara por cada formulario no
devuelto. A partir del quinto formulario de Certificado no devuelto, la multa se
incrementara en un 100%. Si el exportador no presenta para su anulacion mas de diez
formularios de Certificados de Origen vencidos durante una gestion anual, comprendida
entre el 1 de enero y el 31 de diciembre, se suspendera la venta de Certificados de Origen
por un periodo de 90 dias.

k) No comunicar al SENAVEX que las condiciones o informacién sefialada en las DDJJ s
aprobadas han sido modificadas (dando especial atencion a la modificacion en los
insumos, proceso productivo, proveedores, etc.)

I) Consignar en una Declaracion Jurada de Origen (DDJJ), datos ficticios o datos que no
son posibles de verificar, sobre los valores de los insumos y del producto final, datos de
proveedores de insumos y productores de mercancias.

m)Consignar datos incorrectos en una Declaracién Jurada de Origen (DDJJ) que incidan
directamente en el cumplimiento de la norma de origen respectiva.

n) Omitir u ocultar informacion relevante para la determinacion del cumplimiento de origen
de una mercancia.

A@Ha “%\ 0) Presentar informacion incorrecta para la Certificacion de Origen de una mercancia,
ey
o

$ ,fmm"% siempre que tenga incidencia en el cumplimiento de la norma _de origen de la mercancia.
3 & o IT
.‘@f‘u 5
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p) Negarse a que el personal del SENAVEX efectte una visita de verificacion o incumplir en
el desarrollo de la misma, sin la reprogramacion correspondiente.

q) Impedir a personal del SENAVEX el acceso para examinar las instalaciones, los procesos,
la informacion o la documentacién relacionada con la elaboracion de la mercancia.

II. Cuando los Acuerdos Comerciales suscritos por el Estado Plurinacional de Bolivia
establezcan de forma expresa sanciones aplicables a los exportadores por la comision de
infracciones, se aplicaran las sanciones previstas en dichos Acuerdos. En caso de que las
infracciones no estén contempladas en los Acuerdos, se aplicaran las sanciones establecidas
en este Reglamento.

ARTICULO 5 (SANCIONES ADMINISTRATIVAS)
I. Las sanciones aplicables a las infracciones previstas en el articulo 4 son las siguientes:

a) Las sanciones a las infracciones senaladas del inciso a) al d), tendran una sancion
de 100 UFV’s. :

b) Las sanciones a las infracciones sefaladas del inciso €) al j), tendran una sancion de
200 UFV s,

c) Lasancion a la infraccion sefnalada en el inciso k), tendra una sancion de 500 UFV 's.

d) Las sanciones a las infracciones senaladas del inciso I) al q), tendran una sancién de
1200 UFV’s.

II. La reincidencia en las infracciones sefaladas del inciso j) al r) del Articulo 4 del presente
reglamento, podrén ser agravadas con la suspension de emision de Certificados de Origen
por un periodo de:

a) Segunda infraccion, hasta 180 dias.
b) Tercera infraccion, hasta 360 dias.
¢) Cuarta infraccion, suspension definitiva.

ARTICULO 6 (BAJA DE DECLARACIONES JURADAS DE ORIGEN - DDJJ’s)

L. Si durante la Verificacion de los trémites realizados ante el SENAVEX, se identifica que el
exportador ha incurrido en una infraccion administrativa establecida en el Articulo 4 del
presente Reglamento, relacionada directamente con el cumplimiento o verificacion de una
determinada norma de origen, se procedera de manera preventiva a dar de baja la o las
Declaraciones Juradas de Origen (DDJJ) observadas, conforme al informe emitido por el

Responsable de la Regiona! de Registro y Certificacion de Origen que realizé la Visita de
Verificacion.

I1. Cuando el exportador nuevamente solicite la aprobacion de una DDJJ deberd adjuntar,
todos los respaldos documentales que acrediten los datos detallados en la DDJJ. Asimismo,
el exportador debera solicitar que se efectlie una visita de verificacion, misma que debera
ser realizada en un plazo méximo de 10 dias habiles posteriores a la solicitud. El Certificador
e de Origen o servidor publico encargado de la Visita de Verificacion realizara la misma bajo

los lineamientos del procedimiento de Visitas de Verificacion del SENAVEX vigente.

N
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CAPITULO III
DELITOS DE ORDEN PUBLICO

ARTICULO 7 (INDICIOS DE DELITOS PENALES)

I. Si durante la verificacion de los tramites realizados en el SENAVEX, se identifican indicios
de:

a) Adulteracion de la informacion inscrita en los Certificados de Origen emitidos por el
SENAVEX (aumentar; tachar, remover o aumentar datos).

b) Falsificacion de las firmas y sellos de los servidores publicos del SENAVEX.

¢) Falsificacion de las firmas y sellos de las personas habilitadas por la empresa, para
rubricar los documentos de exportacion.

d) Presentacion de documentacion falsificada o adulterada para que en base de la
misma se proceda a la inscripcion al RUEX, se apruebe una DDJJ o se emita un
Certificado de Origen.

e) Otros indicios de delitos que se encuentren tipificados en el Cédigo Penal Boliviano

II. El Responsable de la Regional o el servidor publico que hubiese detectado el hecho
delictivo, emitira un informe a la Direccidn General Ejecutiva en un plazo de dos dias habiles,
mismo que sera remitido a la Unidad de Control y Asuntos Juridicos para denunciar el hecho
ante el Ministerio Publico.

III. Cuando un Acuerdo Comercial o Régimen Preferencial, identifique casos de Certificados
de Origen, no auténticos, adulterados o falsificados y el mismo prohiba la emisién de
Certificados de Origen a la empresa involucrada, el SENAVEX, daré cumplimiento a esa
prohibicion.
CAPITULO IV
DILIGENCIAS PRELIMINARES

ARTICULO 8 (SUJECION A LA LEY 2341)

El procedimiento Administrativo de determinacion de infraccion y sancion se realizara de
acuerdo a lo establecido en el Capitulo VI de la Ley 2341 de Procedimiento Administrativo,
observando las etapas del procedimiento conforme a sus articulos 81, 82, 83 y 84.

Asimismo, el procedimiento sancionador se regira bajo los principios generales establecidos
en los articulos 71, 72, 73, 74, 75, 76 y 77 de la Ley 2341 de Procedimiento Administrativo.

La determinacion de la infraccién y sancion establecida en el presente Reglamento se regira
por el procedimiento sancionador establecido en la Ley N° 2341 de Procedimiento
Administrativo.

ARTICULO 9 (INFORME DE INFRACCION)

El Responsable de Certificacion de Origen o el servidor plblico que haya identificado

cualquier infraccion establecida en el articulo 4 del presente Reglamento, debe emitir un Jeticac,

informe técnico con relacién a la infraccion identificada dirigido a la Direccién General /& cocia s % @)

Ejecutiva del SENAVEX en un plazo de cinco (5) dias habiles. 5 c“ﬁfé’ 3
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ARTICULO 10 (INICIO DE PROCESO SANCIONADOR Y COMUNICACION DE LA
INFRACCION)

1. La Direccion General Ejecutiva del SENAVEX en conocimiento del informe de identificacion
de la infraccion, mediante carta comunicara al exportador la infraccion identificada y le
otorgara un plazo de quince (15) dias habiles para la presentacion descargos.

II. En caso de que el exportador no presente ningln descargo en el plazo previsto se dara
por admitida la infraccion y por tanto sera sujeto a sancién, misma que sera impuesta
mediante Resolucion.

ARTICULO 11 (DESCARGOS)

El exportador en el plazo de quince (15) dias habiles computables a partir de la fecha de
recepcion de la carta inicio de proceso sancionador y comunicacién de la infraccidn, podréa
presentar todos los descargos, pruebas, alegaciones o documentos e informaciones que
crean convenientes a sus intereses.

ARTICULO 12 (RESOLUCION)

1. Vencido el termino de prueba, en un plazo de 2 dias habiles, la Unidad de Control Legal
y Asuntos Juridicos emitira el informe legal correspondiente y se remitird antecedentes a la
Direccion General Ejecutiva, instancia que en el plazo de 10 dias hébiles emitird una
Resolucién determinando o no la infraccion administrativa e imponiendo la sancién que
corresponda. '

II. La Resolucion debera establecer en forma expresa las sanciones que correspondan al
infractor.

III. Una vez notificada la Resolucion y no habiéndose interpuesto el recurso de revocatoria
en el plazo correspondiente, la misma quedaré ejecutoriada.

CAPITULOV
RECURSOS

ARTICULO 13 (RECURSO DE REVOCATORIA)

I. El recurso de revocatoria debera ser interpuesto por el interesado ante la Direccion
General Ejecutiva del SENAVEX que pronuncio la resolucion impugnada, dentro del plazo de
diez (10) dias habiles siguientes a su notificacion.

IL. El autor de la resolucién recurrida tendra para sustanciar y resolver el recurso de
revocatoria un plazo de veinte (20) dias habiles conforme a lo establecido en el Articulo 64
y 65 de la Ley 2341 de Procedimiento Administrativo.

ARTICULO 14 (RECURSC JERARQUICO)

I. Contra la Resolucion que resuelva el recurso de revocatoria, el interesado podra

interponer recurso jerarquico de acuerdo a lo previsto en el articulo 66 de la Ley 2341 de
Procedimiento Administrativo.
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I1. El recurso debera se interpuesto ante la Direccién General Ejecutiva del SENAVEX y seréa
resuelto por el Ministro de Desarrollo Productivo y Economia Plural como autoridad
competente conforme al articulo 123 inciso c) del D.S. 27113 de 23 de junio de 2003, del
Reglamento a la Ley 2341 de Procedimiento Administrativo.
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IIL. El Recurso Jerarquico, sera resuelto en el plazo de sesenta (60) dias habiles,
computables a partir de la interposicién del recurso, conforme al articulo 124 del Decreto
Supremo N° 27113 de 23 de junio de 2003 del Reglamento a la Ley 2341 de Procedimiento
Administrativo.

ARTICULO 15 (AGOTAMIENTO DE LA VIA ADMINISTRATIVA)
La via administrativa quedara agotada en los casos siguientes:

a) Cuando se trate de una resolucién que resuelva el recurso jerarquico.
b) En caso de que la Resolucién Sancionatoria no hubiese sido objeto de recurso de

revocatoria.
¢) En caso del pago de la multa establecida y/o aplicacion de la sancidén de suspension.
TITULO II
PAGO DE MULTA

ARTICULO 16 (PAGO DE MULTA)

I. El pago de la multa establecida en el presente reglamento, interrumpira el procedimiento
sancionador si se paga hasta antes de la emision de la Resolucion Sancionatoria.

II. En el caso de corresponder sanciones especificas establecidas en los Acuerdos
Comerciales y Regimenes Preferenciales, el Procedimiento sancionador no se interrumpe.

TITULO III '
PROCEDIMIENTO DE EJECUCION

ARTICULO 17 (COBRO DE MULTAS)

I. La Resolucién Sancionatoria ejecutoriada que imponga multas a los exportadores, sera
ejecutada por el SENAVEX y por la Direccién General Ejecutiva como autoridad que emitié
la Resolucién Sancionatoria, de la siguiente forma:

a) Se emitird una conminatoria de pago de la multa, estableciendo el niimero de cuenta

Bancaria a la que debe ser deposutada, otorgéndole el plazo de 5 dias habiles para su
cumplimiento.

b) El mcumplimlento del pago de la multa en el plazo sefialado en la conminatoria, dara

lugar a la suspension de la empresa infractora en todos los servicios que presta el SENAVEX,
hasta el pago de la misma.

ARTICULO 18 (EJECUCION DE BIENES)

En caso de incumplimiento del pago de la multa se aplicara lo dispuesto en el articulo 114
. de la Ley 2341 de procedimiento Administrativo para la ejecucion forzada de los bienes.
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ARTICULO 19 (APLICACION DE SANCION DE SUSPENSION)

I. La sancion de suspension dispuesta en la Resolucion sancionatoria, debera ser remitida
para su cumplimiento a la Unidad de Certificacion de Origen.

II. Para el cumplimiento de la sancién, la Unidad de Certificacién de Origen coordinara con

la Unidad de Sistemas y Planificacion el bloqueo de la empresa en la plataforma virtual del
SENAVEX.

TITULO IV
PLAZOS Y NOTIFICACIONES

ARTICULO 20 (PLAZOS)

Los plazos establecidos en el presente Reglamento se computaran en dias habiles, conforme
a los Articulos 19, 20 y 21 de la Ley N° 2341 de Procedimiento Administrativo.

Los términos y plazos comenzaran a correr desde el dia siguiente habil aquel en que tenga
lugar la notificacion o publicacion del acto y concluyen al final de la Ultima hora de su
vencimiento.

ARTICULO 21 (NOTIFICACIONES)

Las notificaciones con la Resoluciones, comunicaciones, cartas o cualquier otro acto
administrativo que se emitan dentro del proceso administrativo de determinacion de
infraccion se efectuaran de acuerdo al articulo 33 de la Ley 2341 de Procedimiento
Administrativo.

ARTICULO 22 (FORMACION DE EXPEDIENTE)

Dentro del procedimiento de infraccidn y sancion se formaréa un expediente con todas las
actuaciones relativas, informes, descargos, resoluciones, notificaciones que deben estar
debida y correlativamente foliados, bajo custodia del SENAVEX.

ARTICULO 23 (LUGAR Y FORMA DE PRESENTACION DE DESCARGOS)

Los descargos, solicitudes, escritos, recursos que deban presentar los .interesados o
afectados, dentro del proceso administrativo de determinacion de infraccién y sancion debe
ser efectuado en las oficinas de la Direccion General Ejecutiva del SENAVEX en forma
personal, en la Regional de Registro y Certificacion de Origen donde fue notificada o
mediante correo electronico.

ARTICULO 24 (VIGENCIA)

El presente Reglamento entrard en vigencia a los cinco (5) dias hébiles siguientes a la
emision de la Resolucion Ministerial.
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