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1. OBJETIVO.

Establecer las formalidades y los requisitos para la aplicaciéon del Procedimiento de la Emision de
los Certificados de Origen, en las Regionales de Registro y Certificacion de Origen (RRCO)
ubicadas en el territorio nacional, conforme al Régimen de Origen establecido en los Acuerdos
Comerciales y los Sistemas Generalizados de Preferencia de los que se beneficia nuestro pais.

2. ALCANCE.

El presente Procedimiento debe ser aplicado en las oficinas Regionales de Registro y Certificacion
. de Origen (RRCO) del Servicio Nacional de Verificaciones de Exportacion (SENAVEX).

3. DOCUMENTOS DE REFERENCIA.

P
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Constitucion Politica del Estado.

Acuerdos Comerciales y Regimenes Preferenciales vigentes de los que el Estado
Plurinacional de Bolivia se beneficia.

Ley N° 164 de 8 de agosto de 2011, Ley General de Telecomunicaciones Tecnoldgicas de
Informacion y Comunicacion.

Decreto Supremo N° 29847 del 10 de diciembre de 2008 de Creacion del Servicio Nacional
de Verificacion de Exportaciones - SENAVEX.

Resolucion Ministerial N® 008/2009, de 26 de enero de 2009.

Resolucion Ministerial N° 185.2022 de 05 de diciembre de 2022 que aprueba el
Procedimiento de Registro Unico de Exportadores.

Resolucion Ministerial N° Procedimiento Recaudaciones

Resolucién Administrativa N° Procedimiento de Declaraciones Juradas de Origen.
Resolucion Administrativa N° 010/2018 de 18 de mayo de 2018 que aprueba el
Procedimiento de Creacion y Actualizacion de Documentos, version N° 7, Norma Boliviana
(NB) ISO 9001:2015, Sistema de Gestion de Calidad.

Otra normativa conexa

4. DEFINICIONES Y ABREVIATURAS.

Para fines de aplicacion del presente procedimiento, se tomaran en cuenta las siguientes
definiciones:

Acuerdo Comercial: Acuerdo entre paises que contiene compromisos en materia de trato
arancelario preferencial a la importacion de mercancias.

Acumulacion de Origen: Posibilidad que se le da a un exportador de considerar como
propios insumos y valor agregado proporcionados por proveedores que se encuentran en
otros paises, al momento de determinar si el producto por él exportado califica como
originario.

Calificacion de Origen: Condiciones que una mercancia tiene que cumplir para ser
considerada originaria a los efectos del acuerdo comercial del que se trate.
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* Certificado de Origen: Es el documento por el que se acredita que las mercancias a
exportar cumplen con las normas de origen de un determinado Acuerdo Comercial o
Régimen Preferencial de los cuales Bolivia se beneficia.

» Certificado de Identificacion Digital: Es un documento digital mediante el cual un tercero
confiable (una Autoridad de Certificacion) garantiza la vinculacion entre la identidad de un
sujeto o entidad y su clave publica. El certificado contiene usualmente el nombre de la
Autoridad de Certificacién, nimero de serie, fecha de expiracion, una copia de la clave
publica del titular del certificado (utilizada para la verificacion de su firma digital) y la firma
digital de la Autoridad de Certificacion de forma que el receptor pueda verificar que esta

. ultima ha establecido realmente la asociacion.

» Certificado de Origen Digital: Es un documento electrénico. Es aquel certificado de origen
emitido en formato digital, por contraposicién al formato papel, firmado electrénicamente,
mediante la utilizacion de la firma digital/ electronica avanzada, enviado a través de redes
de transmision de datos como Internet.

¢ Daio o destruccion: Entendiéndose como “dano o destruccion”, cuando el Certificado de
Origen emitido fisicamente sufra algln tipo de deterioro o averia por factores externos,
haciendo este documento (certificado de origen emitido) inutilizable.

» Extravio o Pérdida o Robo: Se entiende cuando un documento (Certificado de Origen
emitido) no es habido.

* Factura Comercial de Exportacion: Es un documento legal emitido por el vendedor
(exportador) al comprador (importador) en el cual se detalla el precio, el valor y la cantidad
de las mercancias vendidas durante |a transaccion internacional.

« Firma Digital: Es el conjunto de datos electrénicos integrados, ligados o asociados de
manera logica a otros datos electronicos, utilizado por el signatario como su medio de
identificacion, que cuenta con los requisitos legales para ser considerada firma digital.

* Formulario de Solicitud Digital: Es una hoja electrénica o digital donde el exportador debe
registrar toda la informacion requerida para la emision del Certificado de Origen sea Fisica
o Digital misma que debe ser impresa y adjuntada a su solicitud de emisién e impresion del
Certificado de Origen de corresponder.

* Mercancia: Se refiere a cualquier bien o producto tangible que se puede comprar, vender o
comercializar.

» Pais de Origen: Pais en el cual se considera que una mercancia fue obtenida, producida o
elaborada de acuerdo a los criterios establecidos en las reglas de origen que corresponda.

» Pais de Procedencia: Aquel desde el cual una mercancia es trasladada/transportada
directamente hacia el pais de importacion.

* Requisitos Especificos de Origen: Aquellos establecidos en forma particular para cada
bien o grupo de bienes, generalmente a nivel de capitulos, partidas o Subpartidas de la

// nomenclatura, utilizando los distintos criterios y métodos para la determinacion del origen.

L « Servidor Publico Responsable del Proceso: Toda persona designada que realiza la
accion de recepcionar, revisar, entregar documentos al exportador, emitir Certificados de
Origen o el cobro por los servicios que presta el SENAVEX en aquellas regionales que

\erificgan
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cuentan con mas de un servidor publico. En el caso de las Regionales que cuente con un
servidor publico (Responsable RRCO), éste es el encargado de efectuar todas las funciones
y/o acciones mencionadas en el presente procedimiento y en los que corresponda.

e« Sistema Generalizado de Preferencia (SGP): Sistema que concede arancel cero o
aranceles reducidos a los paises menos desarrollados (LDCs, por sus siglas en inglés)
generalmente reciben tratamiento preferencial para ciertos productos y reducciones
arancelarias significativas.

« Certificado de Origen a Terceros Paises (CO-TP): Certificado de Origen emitido para
aquellos paises con los que Bolivia no cuenta con un Acuerdo Comercial.

Para fines de aplicacion del presente procedimiento, se tomaran en cuenta las siguientes
abreviaturas:

AC o RP: Acuerdo Comercial o Régimen Preferencial.

ACE: Acuerdo de Complementacion Econdmica.

CAN: Comunidad Andina

COD: Certificado de Origen Digital.

DGE: Direccion General Ejecutiva.

DDJJ: Declaracion Jurada de Origen.

MERCOSUR: Mercado Comun del Sur

RRCO: Regional de Registro y Certificacion de Origen.

REO’s: Requisitos Especificos de Origen.

RUEX: Registro Unico de Exportadores.

SENAVEX: Servicio Nacional de Verificacién de Exportaciones.
SGP: Sistema Generalizado de Preferencias.

SCOD: Sistema informatico de Certificacion de Origen Digital de la ALADI.
UAF: Unidad Administrativa Financiera.

UCO: Unidad de Certificacién de Origen.

USP: Unidad de Sistemas y Planificacion.

5. RESPONSABLES.

Son responsables de la aplicacion y cumplimiento del presente procedimiento:

e Los Servidores Publicos del SENAVEX que intervienen en el proceso.
e Los exportadores.

El SENAVEX con la finalidad de mejorar y normar el proceso sistematizado para la emision de los
Certificados de Origen en formato Digital o Fisico, elaboré el presente Procedimiento y su respectivo
Diagrama de Flujo que se puede observar en el Anexo |.

6.1 CONSIDERACIONES GENERALES.

» Para efectuar la emision del Certificado de Origen, la empresa exportadora debera estar
registrada y habilitada en el Registro Unico del Exportador — RUEX del SENAVEX.
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e« Contar con el Certificado de ldentificacion Digital habilitado y vigente, para firmar los
documentos que seran presentados digitalmente, en el marco de la norma reglamentaria
para el uso de la firma digital y de la Certificacion de Origen Digital.

* Para la emision del Certificado de Origen (Digital o fisico) la empresa exportadora debe
contar con una Declaraciéon Jurada de Origen (DDJJ) debidamente habilitada por cada
producto a exportar y por cada AC, SGP o TP.

« Para solicitar la emision del Certificado de Origen, el exportador previamente debe adquirir
el o los formularios (sin llenar) de Certificados de Origen (fisico o digital) segtn el AC o
. RP que corresponda, los mismos deben estar vigentes para su emision.

e Realizar la Solicitud de manera digital con el llenado de la informacion requerida en el
formulario para la emisién de Certificado de Origen y adjuntar los requisitos necesarios en
formato PDF o fisico segun corresponda.

e En caso de que el exportador solicite la emision de Certificado de Origen de manera fisica
debera presentar el Certificado en la RRCO mas préxima a su empresa, mismo que debe
ser impreso a través de la Plataforma Virtual segun el formato establecido para cada AC,
SGP, TP.

* Conforme establece el Decreto Supremo N° 29847 en su Articulo 4, previo a la emision
de un Certificados de Origen, el SENAVEX verificara el cumplimiento de los requisitos y
documentacion de respaldo correspondiente de la mercancia a exportar, de acuerdo a la
region de destino en el marco de los Acuerdos Comerciales y Regimenes Preferenciales
de los cuales el Estado Plurinacional de Bolivia se beneficia.

<\
/S Jurer: 7~ 6.2 TIPOS DE EMISIONES DE CERTIFICADOS DE ORIGEN.

Para la emision de Certificados de Origen se deben considerar los siguientes tipos de emision:

e Emision de Certificado de Origen.
¢ Emision de Certificado de Origen por Dafio, Pérdida o Robo.
e Emision de Certificado de Origen Post Exportacion.

6.3 EMISION DE CERTIFICADOS DE ORIGEN EN FORMATO DIGITAL O FISICO.

6.3.1 Requisitos.

Cuando el exportador requiera la emision de Certificados de Origen (Fisica o Digital) debera
contar con lo siguiente:

a) Efectuar la Solicitud Digital de emision de Certificado de Origen mediante la Plataforma
QL Virtual del SENAVEX, solo para el caso de emisiones de Certificacion de Origen Fisicas
se debe imprimir la misma para el seguimiento del plazo de atencion.
b) Contar con el Certificado de Origen impreso en un Original y 4 copias segun AC o SGP
o TP, excepto para el formato Digital.
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c) Factura Comercial de Exportacion Dosificada (en caso de muestras sin valor comercial
o mercancias destinadas a ferias internacionales, la Factura Comercial de exportacion,
podra ser no dosificada).

d) DDJJ(s) de Origen habilitada y vigente.

e) Documentos establecidos en la casilla de observaciones de las DDJJ que amparan la
emision del Certificado de Origen.

f) Otros documentos cuando el caso amerite de acuerdo al tipo de mercancia, como
respaldo complementario para la certificacion.

Para la emision de Certificados de Origen en Formato Fisico, la documentacion debera ser
entregada en un folder, sin ningun tipo de Identificacion, que garantice que la informacién

. no sea sujeta de dafos o pérdida de algin documento, para el caso de la emision de
Certificados de Origen Digital los requisitos deberan ser adjuntados en la plataforma en formato
PDF.

Es necesario aclarar, que si bien el SENAVEX no obliga a presentar otros certificados o
documentacion que pudiera ser un requisito obligatorio para la exportacion y exigido por la
Aduana Nacional u otra autoridad competente en el pais de destino, la obtencion de la misma
es de plena responsabilidad del exportador.

6.3.2 Llenado del Formulario de Solicitud Digital.

Una vez que el exportador cuente con los requisitos sefialados en el punto 6.3.7 Requisitos,
el representante legal o el personal habilitado de la empresa exportadora podra acceder a la
Plataforma Virtual a través de la pagina web del SENAVEX (www.senavex.gob.bo) utilizando el
usuario y contrasefia que le fue asignado al momento del Registro Unico de Exportadores —
RUEX de |la empresa ante el SENAVEX.

_ Una vez ingresado en la Plataforma Virtual, debe seleccionar en el menu la opcion Solicitud de

2.~ Emision de C.O. y proceder al llenado del Formulario de Solicitud Digital con codificacién S-
.~ SNV/SER/P/305 - F12 Version N°1 (ANEXO XI) conforme a los documentos soporte que
< respaldaran la emision del Certificado de Origen y enviarlo a través de la Plataforma Virtual.

" En caso de que la Solicitud Digital se trate de una emision de Certificado de Origen Digital -
COD, dicha solicitud sera asignada de manera aleatoria mediante la Plataforma Virtual a los
Servidores Publicos de las Regionales del SENAVEX para la emisién de la misma.

6.3.2.1 Recepcion de la Solicitud Digital para la Emision de Certificado de Origen en
Formato Fisico.

CaT La empresa a través de su Representante Legal o el personal habilitado, debe apersonarse a
A la RRCO a la cual envié su Solicitud Digital para la emision de Certificado de Origen con la
documentacion requerida conforme el numeral 6.3.1. Requisitos.

Posteriormente, el Servidor Publico responsable del proceso antes de recibir la Solicitud
Digital dentro de la Plataforma Virtual debera requerir al exportador la presentacion de la
documentacién de respaldo correspondiente previo a la emision del Certificado de Origen.
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6.3.2.2 Recepcion de la Solicitud Digital para la Emision de Certificado de Origen Digital.

La empresa a través de su Representante Legal o Personal habilitado, debe adjuntar
a su Solicitud de emision de Certificado de Origen Digital (COD) la documentacion requerida
en formato PDF conforme a lo establecido en el numeral 6.3.1. Requisitos.

Asimismo, para completar el envio el exportador debe generar, descargar y firmar el archivo
XML y adjuntar el mismo a su solicitud digital; una vez completado esto, la plataforma le
permitira enviar la solicitud para la revision del servidor publico del SENAVEX.

6.3.3 Revision de la Informacion y Documentacion (Formato Fisico o Digital)

6.3.3.1 Verificacion del Personal Habilitado por la Empresa.

El Servidor Publico responsable del proceso, debe verificar en la Plataforma Virtual la
habilitacion del Representante Legal y/o personal autorizado para:

1. Registrar y firmar documentos de exportacién;
2. Realizar tramites en nombre de la empresa.

6.3.3.2 Revision.

El Servidor Publico responsable del proceso que recibe los documentos de respaldo
presentados por el exportador en formato digital o fisico segun corresponda, debe proceder a
la revision teniendo en cuenta los siguientes aspectos:

* Ladocumentacion requerida debe ser completa, legible y vigente.

Para la emision de Certificados de Origen (Fisico), se debe verificar que el
Certificado de Origen, la Factura Comercial de Exportacion (original y copias
originales) y los documentos soporte, cuenten con la firma, sello de la empresa,
aclaracion de firma o pie de firma del Representante Legal o del personal autorizado
para firmar documentos de exportacion.

e Para la Emision de Certificados de Origen (Digital), se debe verificar que el
Certificado de Origen Digital en formato XML, la Factura Comercial de Exportacion y
los documentos soporte estén correctamente firmados digitalmente por el
Representante Legal o del personal autorizado para firmar documentos de
exportacion.

« Para ambos formatos, se debe cotejar que la informacion contenida en el Certificado
de Origen y la documentacion de respaldo, mantengan coherencia con la Solicitud
Digital, tomando especial atencion que cada mercancia cuente con su DDJJ habilitada
y vigente.

+ Para ambos formatos la Factura Comercial de Exportacion debe haber sido emitida
antes de la fecha limite de emision.

@ e Corroborar que la Factura Comercial de Exportacion sea emitida con anterioridad,

C o en la misma fecha de presentacion de la solicitud de la emision de Certificado de

Origen Digital o Fisica, de acuerdo a los plazos y condiciones establecidos en el AC

/ o SGP correspondiente.
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e« En caso de tratarse de mercancias destinadas a la participacion de Ferias
Internacionales o mercancias destinadas al envio al exterior como “muestras sin valor
comercial’, la presentacion de la Factura Comercial de Exportacion podra ser “No
Dosificada”.

e Contrastar la coherencia entre las mercancias de exportacion detalladas en el
Certificado de Origen y las DDJJ's que fueron asociadas a ésta, tomando en cuenta
los siguientes aspectos:

v La denominacion comercial de la mercancia no puede ser mas especifica a la
detallada en la DDJJ, debiendo guardar coherencia con la misma.
. © v Verificar que la DDJJ de Origen se encuentre vigente.

e Para el caso de Emisiones de Certificados de Origen en formato fisico los documentos
de respaldo complementarios deben ser presentados en fotocopia simple, para la
emisién de COD’s los mismo deben de ser adjuntados en la Plataforma Virtual en
formato PDF.

6.3.4 EMISION DE LOS CERTIFICADO DE ORIGEN (Formato Digital o Fisico)

Consecutivamente, una vez realizado el analisis, revision de la informacién y documentacion
de respaldo presentada por el Exportador, el Servidor Publico responsable del proceso debera
rechazar o aceptar la solicitud.

6.3.4.1 Rechazo.
i. Observaciones en la Documentaciéon Soporte.

En caso que se presenten observaciones en la informacion de los documentos soporte, el
Servidor Publico responsable del proceso rechazara la Solicitud Digital de emision de
Certificados de Origen dentro de la Plataforma Virtual, debiendo registrar los motivos del
rechazo.

» Para el caso del Formato Fisico, procedera a la devolucion de la carpeta con la
documentacion presentada por el exportador para su correccién y/o
complementacion;

* Para el caso de una emision de Certificado de Origen Digital, la solicitud digital y la
documentacion adjunta retornara a la bandeja del Exportador, para su correccion
y/o complementacion en la plataforma virtual.

ii. Observaciones en el Certificado de Origen.

En caso que se presenten observaciones que incidan en la informaciéon principal del

Certificado de Origen Digital o Fisico, el Servidor Publico responsable del proceso
p rechazara la solicitud de emision anulando el certificado de origen (fisico o digital),

comunicando la observacion al exportador, procediendo de la siguiente manera:
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v" Para la emision de certificados de origen fisicos, se procedera a la anulacion
del Certificado de Origen (Criginal y copias), registrando los motivos de la anulacion
en el campo de observaciones de la Solicitud Digital y registro automatico en la
Planilla de Anulaciones de la Plataforma Virtual, para la posterior devolucion al
exportador de las copias del Certificado de Origen anulado, quedando en resguardo
de la RRCO el primer original.

v Para la emision de certificados de origen digitales.- Se procedera a la anulacién
del Certificado de Origen Digital (XML), registrando los motivos de la anulacién en
el campo de observaciones de la Solicitud Digital, quedando el mismo registrado
automaticamente en la Planilla de Anulaciones de la Plataforma Virtual, para su
posterior remisién a la bandeja del exportador, una copia del XML anulado,

. quedando una copia en el archivo digital del SENAVEX.

Solo para las Solicitudes de emisiéon de Certificados de Origen Fisicos, en caso de existir
observaciones por complementacion que no afecten a la denominacion comercial, Asignacion
de la Subpartida Arancelaria y criterio de origen, cuando por descuido faltara algin dato en el
certificado de origen sujeto de revision, el Servidor Publico responsable del proceso rechazara
la solicitud de emision, comunicando al exportador que debe complementar con la informacion
faltante.

6.3.4.2 Aceptacion.

Una vez concluida la revision de la informacion y documentacién (Fisica o Digital)
proporcionada en la Solicitud Digital de emision de Certificado de Origen, en caso de no tener
observaciones, el Servidor Publico responsable del proceso aceptara la misma:

i. Facturacion de la Emision del Certificado de Origen Digital o Fisico.

Concluida la revision, para la emision de Certificado de Origen Fisico o Digital, el Servidor
Publico a través de la Plataforma generara el Codigo de Pago de Tramite (CPT) u otra
modalidad de pago habilitado, de acuerdo al Procedimiento de Recaudaciones vigente del
SENAVEX

ii. Firma y Sellos del Certificado de Origen formato Fisico

Una vez realizado el pago por la emision del Certificado de Origen, la Plataforma Virtual de
manera automatica asignara al Certificado de Origen el numero correlativo que
corresponda segun el tipo de certificado, el Servidor Publico responsable del proceso
debera tomar en cuenta las caracteristicas del Sellado establecidas en ANEXO XII.

En caso de que el exportador realice el pago por la emision de CO solicitada en fin de
semana dentro del mes, el Certificador debera sellar el CO con la fecha del primer dia habil
posterior a la realizacion del pago.

/{ Ejemplo: la Empresa “X” realiza el pago por la emision del CO en sabado 20 o
domingo 21 de mayo el sellado de la fecha de emision en el CO debera ser lunes 22
de mayo.
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En caso de que el exportador realice el pago por la emision del Certificado de Origen en
fin de semana y sea fin de mes el sellado de la fecha en el CO debe corresponder al mes
en que realizo el pago.

Ejemplo: Sila empresa “X" realiza el pago de la emision de un CO el sabado 30 de
septiembre el sello de la fecha de emision debera realizarse con fecha viernes 29 de
septiembre.

Si la empresa “X" realiza el pago de la emision de CO el domingo 1 de Octubre la
fecha de emision debera ser el lunes 2 de Octubre.

Para el caso de las Regionales que realizan los informes quincenales se deber4 realizar el

. sellado de la siguiente manera: Si la empresa “X” realiza el pago de la emision de un CO
el sabado 15 de julio el sello de la fecha de emisién debera realizarse con fecha viernes 14
de julio.

El Servidor Publico responsable del proceso, debe usar los sellos oficiales aprobados para
el efecto pie de firma y sello institucional.

iii. Firma Digital del Certificado de Origen Digital

Una vez realizado el pago para la emision del Certificado de Origen Digital, el Servidor
Publico debe generar, descargar y firmar el Certificado de Origen Digital en formato XML y
la cargara en la Plataforma Virtual del SENAVEX, para disposicion del Exportador.

iv. Entrega del Certificado de Origen Digital o Fisico

Finalmente, en el caso de Emisiones de Certificados de Origen en formato Fisico el
Servidor Publico responsable del proceso, procede a la entrega del Certificado de Origen
y sus copias al exportador, quedando en resguardo de la RRCO |a primera copia original
con los respectivos respaldos; para la emision de Certificados de Origen Digital el
Servidor Publico responsable del proceso mediante la plataforma virtual remitira el COD
en formado XML por cualquier medio digital autorizado, quedando la informacion del
Certificado de Origen y sus respaldos resguardados en el Servidor de nuestra entidad.

6.3.4.3 Anulacion del Certificado de Origen.

Correspondera la anulacién del Certificado de Origen Digital o Fisico cuando se presenten las
siguientes causales:

» FErrores ortograficos, de escritura o transposicién de datos, que incidan en la
informacion del certificado de origen (los errores gramaticales de fonética, no seran
considerados causales para la anulacion del certificado de origen)

Modificacion en los datos del importador.
/2(' ¢ Modificacion en los datos de la mercancia.
: » Modificacion de datos en la factura comercial que afecten al contenido del Certificado
de Origen emitido.
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« Cualquier otra modificacién de datos en la documentacion soporte presentada, que
afecte al contenido del certificado emitido, como tal.

Excepcion: Cuando se trate de un caso de modificacion de volimenes de
Exportacién debe cumplirse con lo establecido en el Anexo Il.

6.4 EMI§ION DE CERTIFICADOS DE ORIGEN DUPLICADO (FORMATO FISICO)
(DANO O DESTRUCCION; EXTRAVIO O PERDIDA; ROBO)

Se entenderé este tipo de emisién para reemplazar al Certificado de Origen, cuando existan las
. siguientes causas:

e Por dafio o destruccién del Certificado de Origen emitido.
e Por extravio o pérdida del Certificado de Origen emitido.
« Por robo del Certificado de Origen emitido.

Para cada una de las causales citadas anteriormente, el exportador debera solicitar una nueva
emision de Certificado de Origen, siguiendo los lineamientos del presente procedimiento. Bajo el
cumplimento de los requisitos establecidos en el ANEXO II.

6.5 EMISION DE CERTIFICADO DE ORIGEN POST EXPORTACION (Digital o fisico)

Se entiende por Post — Exportacion, a la exportacion definitiva de la(s) mercancia(s) sujeta(s) a
exportacién, en el que se conoce el lugar de destino final, sin ningln tipo de acumulacion y/o
fraccionamiento de la mercancia en puerto o en transito, solicitindose posteriormente la emision
de certificado de origen, a objeto de beneficiarse de las preferencias arancelarias de un AC o RP.

G Para que el exportador acceda a esta modalidad de emision debera cumplir con las exigencias
" Yuil Fichard establecidas en el ANEXO I, del presente procedimiento.

| . ’9’ 6.6 MODALIDADES DE EMISION DE CERTIFICADO DE ORIGEN

| Cuando se presente una solicitud de emision de Certificados de Origen bajo las Modalidades de:
Facturacion por Terceros y Libre Consignacion, debera seguirse los lineamientos y cumplimiento
de los requisitos que se establecen en el ANEXO II.

6.7 PLAZO DE ATENCION.

e Para el formato fisico, una vez presentada la documentacion con la solicitud digital para la
emision del Certificado de Origen por el exportador en la RRCO, el servidor plblico tendra
un plazo maximo de hasta ocho (8) horas habiles para aprobar o rechazar la solicitud.

« Para el formato digital, una vez recibida en la bandeja del servidor publico la solicitud digital
para la emisién del Certificado de Origen Digital, tendra un plazo maximo de hasta seis (6)
horas habiles para aprobar o rechazar la solicitud.
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6.8 ARCHIVO.

Toda la documentacion referente a la emision de un Certificado de Origen Digital, debera estar
disponible en la Plataforma Virtual del SENAVEX conjuntamente los respaldos que llevaron a la
aprobacion del COD para consulta del Servidor Publico responsable del proceso, asimismo, el
COD y los respaldos deben ser resguardadas dentro la plataforma del SENAVEX y custodiada por
el Servidor administrado por la Unidad de Sistemas y Planificacion.

Para el caso de Certificado de Origen fisico, debera ser archivada adecuadamente por el Servidor
Pulblico responsable del proceso, la documentacion desglosada en custodia de cada RRCO,
debera ser ordenada de la siguiente manera:

. a) Control.

— Al final de cada jornada laboral el Servidor Publico responsable del proceso, debe
cotejar los certificados de origen emitidos fisicos y/o digitales con el Reporte de Emisién
de Certificados de Origen generado por la Plataforma Virtual, a efectos del control
interno para cada regional, en caso de existir diferencias entre el Reporte vy la
documentacion fisica, debe elaborar un informe a la DGE, detallando esta situacién.

— Una vez realizada la revision de la documentacion fisica y digital con el Reporte de
Emisién de Certificados de Origen habilitados S-SNV/SER/P/305 F10, y al no existir
observaciones, el citado reporte impreso debera contar con el visto bueno (V°B°) del
Responsable de la Regional, asi como del Servidor Publico que efectud dicha revision,
posteriormente debe ser archivado el documento en un archivador de palanca con su
respectiva identificacion, de acuerdo al ANEXO IX.

b) Orden de la Documentacion.

\&L%Mﬁf,fﬁ v Los Certificados de Origen emitidos en forma fisica deben ser archivados de
d&‘\}; Yuli Richary %, forma correlativa ascendente acorde al nimero de emisién, es decir, que el certificado
! 5= Gua Moo F " & ‘ .
S yopam T de menor numero sera el que se encuentre en la parte inferior de la carpeta (Ej.

TJA 00500) y el de mayor niimero sera el que se encuentre en la parte superior de la
misma (Ej. TJA 00501).
v" Eldesglose de la documentacion debe realizarse de acuerdo al siguiente orden:

. Copia original del Certificado de Origen emitido.

- Copia original de la factura comercial de exportacion.
DDJJ (s) habilitada e impresa por mercancia.
Solicitud Digital impresa presentada por el exportador.
. Otros documentos de respaldo.

c) Carpetas.

v" El archivo de los Certificados de Origen emitidos, debe estar protegido dentro de
carpetas (archivadores de palanca) individualizadas por cada tipo de Certificado de

[ Origen.
ZL v' El archivo de los Certificados de Origen Duplicados debe estar protegido en carpetas
(archivadores de palanca).
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v Cada carpeta debe contar con una identificacion adecuada, identificando ala RRCO, el
tipo de Certificado de QOrigen, el mes, el numero de carpeta por mes, la gestién, y el
rango de Certificados de Origen archivados (segun modelo del Anexo X).

6.9 REPORTES MENSUALES - (PLANILLAS DE CERTIFICADOS DE ORIGEN).
6.9.1 Reporte de Emision de Certificados de Origen.

El Servidor Publico responsable del proceso debera realizar el cotejo de los certificados de
origen emitidos con el Reporte de Emisiones de Certificados de Origen S- SNV/SER/P/305 F10
de la plataforma (Anexo VI) generado diariamente en la RRCO, para el respectivo control.

. 6.9.2 Reporte de Anulacion de Certificados de Origen.

El Servidor Publico responsable del proceso registrara los datos de los Certificados de Origen
anulados en el Reporte de Anulacién de Certificados de Origen S- SNV/SER/P/305 F11 de la
Plataforma (ANEXO VII) en el momento de la anulacion.

6.10 INFORMES.

El Servidor Publico responsable del proceso debe remitir un informe mensual (segin modelo de
ANEXO VIII) sobre la cantidad de Certificados de Origen emitidos, duplicados, post exportacion,
consignados en puerto, en libre consignacion, facturacion por terceros y anulados.

,\,e”‘-r{‘/
J) Femando %
Marca Fuente st

El Informe de emision de Certificados de Origen debe contener las cantidades declaradas y

reemplazos realizados, mismo que deben ser coincidentes con el Informe Mensual de

Recaudaciones; éste informe debera ser enviado a la Direccion General Ejecutiva, hasta los 5

%‘-L‘IEHIH_{;;& (cinco) dias habiles después de la culminacion de cada mes con los respaldos correspondientes,

%ﬁ‘,‘.ﬁ;ﬁ‘ﬁ’@“(’)’; para su posterior remision a la Unidad de Certificacion de Origen.

2 Vops =

E‘*;@ j:l‘“ Asimismo, el Servidor Pablico responsable del proceso debe remitir mensualmente de manera
h‘@ digital a través de correo electrénico institucional el informe mensual de emisién de Certificados
- de Origen a la UCO conjuntamente con los Reportes de Emision de Certificados de Origen S-

SNV/SER/P/305 F10 y el Reporte de Anulaciones de Certificados de Origen S-SNV/SER/P/305

F11 generados en la RRCO, dentro de los 5 (cinco) dias habiles después de la culminacion de

cada mes.

[ RS

6.11.1 Por parte del Exportador.

Los exportadores a partir de la adquisicion de los Certificados de Origen son plenamente
responsables del uso correcto y resguardo de los mismos, incluyendo aquellos que no hubiesen
sido utilizados.

Las acciones que efectle el exportador en caso de pérdida, robo u otras circunstancias de los
formularios y/o Certificados de Origen, seran de plena responsabilidad del mismo.
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6.11.2 Por parte del SENAVEX.

En caso de que algun Servidor Publico extraviase o dafase la documentacion presentada por
el exportador debe realizar las siguientes acciones:

» Elaboracién de un informe indicando los antecedentes y motivos del acontecimiento del
extravio o dano de los documentos de exportacion.

» Asimismo, debe solicitar al Responsable RRCO o Inmediato Superior el respectivo
envio de notas a las entidades responsables de la emision o control de los documentos
extraviados o danados, para que la empresa exportadora pueda realizar nuevamente
el tramite de dichos documentos en las instancias que corresponda, asumiendo el costo
de reposicion de estos documentos el Servidor Publico.

. * Si el Certificado de Origen fue extraviado, el Servidor Publico causante debera pagar
por el valor del certificado y entregar un nuevo formulario al exportador.

6.12 SANCIONES E INFRACCIONES.

El incumplimiento de los aspectos previstos en el presente Procedimiento sera sancionado
conforme lo establecido en el Reglamento de Infracciones y Sanciones del Servicio Nacional de
Verificacion de Exportaciones — SENAVEX vigente y otras disposiciones relacionadas de acuerdo
a conducta identificada.

Asimismo, aquellos certificados de origen (Fisico o Digital) que fueron emitidos por la regional y
que los mismos no fueron recogidos en un plazo de cinco (5) dias habiles, los mismos seran
anulados dentro de la Plataforma por la regional y la empresa exportadora sera pasible a
sanciones conforme el Reglamento de Infracciones y Sanciones vigente.

%\%Hwﬁf \ 7. NUMERACION CORRELATIVA DE EMISION DE CERTIFICADO DE ORIGEN.
AN vuirer N
i’?cuzni%ﬁ?ﬁ;"w% Con la finalidad de identificar cada emisién de Certificados de Origen a nivel nacional cada

;;g = certificado emitido contara con un correlativo tnico el cual no puede repetirse.

7.1 Correlativo de Certificados de Origen Formato Fisico.

Para las emisiones de Certificados de Origen en formato fisico se debera tomar en cuenta una
correlatividad unica por tipo de Acuerdo Comercial o Régimen Preferencial y regionalizado
conforme lo siguiente:

REGIONAL CORREIE:%TNO DE
Cochabamba CBB 00000
El Alto EAL 00000
La Paz LPZ 00000
Oruro ORU 00000
Potosi PTS 00000 |
Riberalta RBT 00000
(2 Santa Cruz SCZ 00000
C.. Sucre CHU 00000 N
Tarija TJA 00000 ]
Cobija CBJ 00000
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7.2 Correlativo de Certificados de Origen Formato Digital.

En caso de emisiones de Certificados de Origen Digital la Plataforma Virtual asignara una
codificacion alfanumérica a nivel nacional y por tipo de Acuerdo Comercial conforme lo

siguiente:
BOSNVA36000000012200_
bt iy
1 2 3 4 S 6
Donde:

1 = Cédigo del Pais Exportador
2 = Entidad habilitada

3 = Acronimo del Acuerdo

4 = Ao de Emision del COD

5 = Numero del COD

6 = Cadigo del COD

8. CONTINGENCIA.

En caso de que el servicio se vea interrumpido por factores externos (corte de energia eléctrica,
corte del servicio de Internet, mantenimiento de servidores de otras entidades, etc.), la USP
comunicara a las distintas regionales y al sector exportador la baja y restablecimiento del servicio
de manera oportuna, con la finalidad de dar continuidad el servicio

9. REGISTROS.

e S-SNV/SER/P/305 F10 — Reporte de Emisién de Certificados de Origen
« S-SNV/SER/P/305 F11 — Reporte de Anulacion de Certificados de Origen.
¢ S-SNV/SER/I/305/02 FO4 - Formulario de Terceros Operadores
e S-SNV/SER/I/305/02 FO3 - Formulario de Manejo de Cantidades Exportadas
e S-SNV/SER/P/305 F 12 — Formulario de Solicitud Digital
10. ANEXOS
e ANEXOI

Diagrama de Flujo.

e ANEXO I
- Requisitos para emision de certificados de origen por: Anulacion  (modificacion de
datos), emisién por Duplicados (Dafo o destruccién; pérdida o extravio; robo) y Post
Exportacion.
- Facturacion por Terceros y Emision con Figura de Libre Consignacion.

e ANEXO lll
Formulario de Terceros Operadores
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= ANEXO IV

Formulario de Manejo de Cantidades Exportadas

e ANEXOV

Modelo de Factura no Dosificada

o ANEXO VI

Reporte de Emisiones de Certificados de Origen

« ANEXO VI

Reporte de Anulacién de Certificados de Origen

e ANEXO VI

Modelo de Informe Mensual de Emision de C.O. — RRCO's.

» ANEXO IX

Lomos para Carpetas.

e ANEXO X

Lomos para Carpetas correspondiente al Reporte de Emision de

e ANEXO XI

Formulario de Solicitud Digital (S-SNV/SER/P/305 - F12 Version N° 1)

e ANEXO XII
Caracteristicas del Sellado para la Emision del Certificado de Origen.

11. CONTROL DE CAMBIOS

Certificados de Origen.

Xﬁgfg Fecha Cambio Efectuado
9 14/06/2023 |Se modificé todo el documento inextenso.
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ANEXO Il
1. REQUISITOS PARA LA EMISION DE CERTIFICADOS DE ORIGEN POR: ANULACION
(modificacion de datos), EMISION POR DUPLICADO (dafio o destruccion; pérdida o extravio;
robo) Y POST EXPORTACION.

A. Emisién de Certificado de Origen por Anulacion (modificacion de datos).

El exportador debera cumplir los siguientes requisitos para poder acceder a una nueva emision de
un certificado de origen:

1. Seleccionar en la Plataforma Virtual la Solicitud Digital para emision de Certificados de Origen
. para modificacion de datos, indicando en la referencia que se trata de una emision de

Certificado de origen por Anulacién, en el cual debera explicar de manera detallada el motivo
de la modificacion de los datos en el campo de “Informacion complementaria (motivo)”,
indicando los siguientes datos del Certificado de Origen emitido: Tipo de Certificado de Origen,
N° de Control, N° Correlativo asignado por la RRCO y fecha de emision.

2. Adjuntar a la solicitud, el Certificado de Origen emitido (Original y Copias) para la respectiva
anulacion.

3. Presentar el nuevo Certificado de origen llenado con los datos modificados.

4. Presentar la documentacién soporte necesaria para la nueva emision (factura, DDJJ, etc.).

Cumplidos todos los requisitos, el Responsable RRCO o Certificador de Origen (o servidor
asignado) procedera a la emision del nuevo Certificado de Origen, con nueva numeracion correlativa
~\ segun AC 6 RP y el cobro correspondiente.

:/ B. Emision de Certificado de Origen DUPLICADO (Daiio o Destruccién; Perdida o Extravio:;
Robo).

7 Cuando el exportador solicite la emision de Certificado de Origen Duplicado, debera cumplir lo
=\ siguiente:

1. Seleccionar en la Plataforma Virtual la Solicitud Digital por una de las siguientes causas: dafio
o destruccion; o pérdida o extravio; o robo. En dicha solicitud, debera indicar de manera breve
y concisa los motivos de la solicitud. Asimismo debera registrar en dicha solicitud los datos del
Certificado de Origen emitido: Tipo de Certificado de Origen, N° de Control, N° Correlativo
asignado por la RRCO, fecha de emision.

. Adjuntar a la solicitud, una copia fotostatica del Certificado emitido (en caso de contar con una
copia).

. Presentar copia fotostatica de la factura comercial de exportacion con la que fue emitida el
certificado (dafiado/destruido/perdido/extraviado/robado).

. Presentar copia (s) fotostatica (s) de la (s) DDJJ (s) de los productos que figuran en la factura
con la que fue emitida el certificado de origen.

5. No debera existir ninguna modificacion de datos, en ningiin documento requisito para la
emision, vale decir, el certificado de origen, la factura comercial de exportacion dosificada, la
declaracion jurada de origen u otra documentacion soporte (cuando corresponda).

,Z 6. En caso de pérdida, extravio o robo, el exportador debera presentar un Certificado de Denuncia

ante FELCC y su publicacion en un diario de circulacion nacional por 3 dias.
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Cumplidos todos los requisitos, el Responsable RRCO o Certificador de Origen (o servidor ptblico
responsable del proceso) procedera a la emisién del nuevo Certificado de Origen, que reemplazara
al otro, tomando en cuenta los siguientes aspectos:

a) En Acuerdos Comerciales:

El nuevo certificado de origen que reemplazara al ofro certificado
(dafiado/destruido/perdido/extraviado/robado), debera ser sellado con el mismo numero
correlativo con el que fue emitido en primera instancia, y la misma fecha de emision primera;
y en el campo de “Observaciones” del certificado de origen la leyenda DUPLICADO

Aclaracion: el nuevo certificado de origen, debe contener la misma informacion del
certificado que fue dafado/ destruido/ perdido/ extraviado/ robado, caso contrario no se
procedera a la emision bajo esta modalidad

b) En los Sistemas Generalizados de Preferencias y Terceros Paises

iz
S

SGP’s:
En caso de dafo o destruccion; pérdida o extravio; robo del certificado de origen, el
exportador podra solicitar un duplicado.

En el duplicado expedido de esta forma debera figurar la mencion “Duplicate” o “Duplicata”
o “Duplicado”, en la casilla 4, con la fecha de expedicion y el nimero de serie del certificado
original (el numero correlativo asignado por RRCO). El duplicado surtira efecto a partir de
la fecha del certificado original, esta casilla debera ser sellada y firmada por el Certificador
de Origen.

El nuevo certificado de origen que reemplazara al otro certificado que fue dafiado/ destruido/
perdido/ extraviado/ robado, debe ser sellado con el mismo numero correlativo con el que
fue emitido en primera instancia, con la misma fecha de la emision primera.

Aclaracion: el nuevo certificado de origen, debe contener la misma informacion del certificado
que fue danado/ destruido/ perdido/ extraviado/ robado, caso contrario no se procedera a la
emision bajo esta modalidad

Terceros Paises:

El nuevo certificado de origen que reemplazara al otro certificado danado/ destruido/ perdido/
extraviado/ robado, debera ser sellado con el mismo nimero correlativo con el que fue
emitido en primera instancia, y la misma fecha de emision primera.

En el duplicado expedido debera figurar la mencién “Duplicate” o “Duplicata” o “Duplicado”,
en la casilla 4, con la fecha de expedicion y el nimero de serie del certificado original (el
numero correlativo asignado por RRCQO). El duplicado surtira efecto a partir de la fecha del
certificado original.

Aclaracion: el nuevo certificado de origen, debe contener la misma informacion del
certificado que fue dafnado/ destruido/ perdido/ extraviado/ robado, caso contrario no se
procedera a la emision bajo esta modalidad.
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C. Emisién de Certificado de Origen Post Exportacion.

Cuando el exportador haya realizado €l envié de sus mercancias con anterioridad, a la solicitud de
una emision de Certificado de Origen, esta se considerara una Post Exportacion, por lo que para
acceder a la certificacion debera cumplir los siguientes requisitos:

Seleccionar en la Plataforma Virtual la Solicitud Digital para emision de Post Exportacion.
Adjuntar una copia original dosificada de la factura comercial de exportacion.

Adjuntar copia (s) fotostatica (s) de la (s) DDJJ (s) aprobadas, por mercancia (s).
Documento de transporte (aéreo: Air of Lading o Guia Aérea; terrestre: MIC-DTA; o maritimo:
Bill of Lading B/L conocimiento de embarque maritimo) que acredite que la mercancia ha sido

Prisa o o

exportada.

. 5. Adjuntar la Declaracion de Mercancias de Exportacion (DEX) validada, o certificado de salida,
o balance de exportacion, que acredite la mercancia y cantidad (peso) efectivamente
exportada.

6. Otros documentos, cuando el caso asi lo requiera.

Para las emisiones de Certificados de Origen Digitales Post Exportacion los documentos deben de
ser adjuntados en la plataforma virtual en formato PDF.

Cumplidos todos los requisitos, el Responsable RRCO o Certificador de Origen (o servidor ptblico
responsable del proceso) procedera a la emision del nuevo Certificado de Origen en modalidad de
%\ Post Exportacion, y debera seguir los siguientes lineamientos:

a) Acuerdos Comerciales (Solo emisién de Certificados de Origen Fisicos)

— Se procedera con los tiempos y plazos establecidos en la Normativa de: Comunidad Andina
(CAN), ACE N°36 Bolivia — MERCOSUR, ACE N°22 Bolivia — Chile, Acuerdo Bolivia —
Venezuela, ACE N°47 Bolivia — Cuba, y todos aquellos Acuerdos Comerciales de los gue
Balivia forma parte.

%\_“NHM{;?
/22 Vuli Richard 7.
&S Guaméca;mhratsz "‘"_

b) Sistemas Generalizados de Preferencias y Terceros Paises (Solo emision de Certificados de

Origen Fisicos)

- 8SGP’s:
Union Europea: En la casilla 4 del Certificado de Origen Form A (SGP) debera figurar la
mencion «Delivré a posteriori» 0 «Issued retrospectively», esta casilla debera ser sellada y
firmada por el Certificador de Origen.

Otros SGPs: Se procedera de acuerdo a la Normativa estipulada de los diferentes Sistemas
Generalizados de Preferencias de los cuales Bolivia se beneficia.

— Terceros Paises:
En la casilla 4 del Certificado de Origen Terceros Paises debera figurar la mencién «Delivré
f? a posteriori» 0 «Issued retrospectively», esta casilla debera ser sellada y firmada por el
L. Certificador de Origen.
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2. MODALIDAD DE EMISION DE CERTIFICADOS DE ORIGEN: FACTURACION POR TERCEROS
Y EMISION CON FIGURA DE LIBRE CONSIGNACION.

Cuando el exportador solicite la emision de un certificado de origen, conforme al alcance del
presente Procedimiento, podran acogerse a las siguientes modalidades de emision:

A. Emision de Certificado de Origen con Facturacion de Terceros Operadores.
B. Emision de Certificado de Origen con Acumulacion de la mercancia en puerto con
figura de Libre Consignacion y/o exportacion definitiva.

Consiguientemente, es importante sefialar el cumplimiento de la Expedicion Directa, mismo que se
contempla en los Acuerdos Comerciales y Regimenes Preferenciales (AC y/o RP), donde se

. establece que la mercancia debe ser transportada directamente del pais de exportacién al de
importacion, dicha mercancia puede pasar en transito por un pais miembro o no, bajo las siguientes
condiciones:

» Transito bajo vigilancia aduanera y justificado por:

a) Razones geograficas o consideraciones relativas a requerimientos del transporte.

b) No estén destinadas al comercio uso o empleo en el pais de transito.

c) Ninguna operacion distinta a la carga y descarga o manipuleo para su conservacion.
Las mercancias deben ser, en principio, expedidas directamente.

La expedicion directa no significa transporte directo.

Los transbordos y almacenamiento temporal son permitidos bajo ciertas condiciones y
con documentacion probatoria.

YV VvV

A. Emisién de Certificado de Origen con Facturacién de Terceros Operadores.

Para esta modalidad de exportacion, la mercancia siempre tiene que cumplir las siguientes
condiciones:

i. La expedicion directa.
ii. El tercer operador solamente es un intermediario comercial en la operacion de
facturacién de la mercancia.

— La del exportador al tercer operador
~ La del tercer operador al importador

El Tercer Operador puede estar ubicado dentro o fuera de los territorios de los paises signatarios
de un Acuerdo Comercial o Régimen Preferencial, como se muestra a continuacion en el
siguiente cuadro:
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J—

Intervenciéon de un tercer operador |
ubicado en un pais no signatario

Intervencion de wun tercer operador |

ubicado en un pais signatario

=

EXPORTADOR

S, S ] :
EXPORTADOR ) IMPORTADOR
LA L m__‘_____ ——————

e L e ST
e
. Faciura -

IMPORTADOR

MERACANGIA — s— MERCANGIA -

tra FACTURA ... 1ra FACTURA >

2da FACTURA — - » 2da FACTURA - - #
T — e e

1.1 Solicitud.

En el caso que exista facturacion por un operador de un tercer pais (signatario o no) debe
tomarse en cuenta lo siguiente:

v" Solicitud Digital, en la que debe complementar la informacién de la modalidad de la
exportacion en el campo de “Informacién complementaria” conforme sefiala el
numeral 1 inciso A. del presente anexo, y en caso, de no contar con la factura del
tercer operador se debera proceder conforme sefala el numeral 1.2 Emision por Tipo

7 5 =
S Yol Richard 7 de Certificado con Intervencion de un Tercer Operador.
=5 Guamén Alvase, T
o

Certificado de Origen a emitir, segtin pais de destino final.

Factura Comercial de Exportacién (nacional) dosificada.

Factura Comercial del Tercer Operador (opcional)

Declaracion Jurada de Origen habilitada y vigente para el AC o RP del pais de destino
final. (copia fotostatica)

Adjuntar el Formulario Terceros Operadores, solo en caso de existir intervencion de
mas de un Tercer Operador (Tercer Operador final) (ANEXO Ill del presente
procedimiento)

LR AR

<

1.2 Emisién por Tipo de Certificado con Intervencion de un Tercer Operador.

La emision del Certificado de Origen con intervencion de un operador de un tercer pais

(signatario o no), debe efectuarse conforme los lineamientos establecidos en el presente

Procedimiento de Emision de Certificados de Origen, debiendo en este caso, el Servidor Publico

,? Responsable del Proceso tomar en cuenta lo establecido en el Acuerdo Comercial o Régimen
C Preferencial del pais de destino final, conforme lo siguiente:
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i) Certificado de Origen Tipo ALADI:

a)

b)

a)

b)

Certificado de Origen: Cuando exista facturacion por terceros operadores, segun el
acuerdo comercial al que corresponda el pais de destino, se debe detallar en el
campo de “Observaciones” del Certificado de Origen lo siguiente:

“Las mercancias descritas en el presente Certificado de Origen, seran
comercializadas y facturadas por la empresa.................. ,domiciliada

”

Nota: En caso de contar con factura del tercer operador adicionar el N° de la factura
y la fecha.

Facturas Comerciales: debe presentar al SENAVEX, tanto la factura comercial del
Tercer Operador, como la factura comercial de exportacion dosificada de la empresa
boliviana, ambas firmadas y selladas por una persona habilitada de la empresa.

En caso de no contar con la factura del Tercer Operador, debe detallar en la Solicitud
Digital de emisiéon de Certificado de Origen (Observaciones) el nimero y fecha de la
factura comercial que corresponda, cuyo texto que se detalla a continuacion tendra
la facultad de declaracion jurada:

Se declara bajo juramento gue el Certificado de Origen con Numero de Control............,
Sera comercializado por.............cooviieeeennninnnee..eo, €ON la Factura Comercial N°.............
de fecha......ccoouveirieiiiiiiiciiiians

ii) Certificado de Origen Tipo MERCOSUR:

Certificado de Origen: Cuando exista facturacion por terceros operadores, se debe
detallar en el campo de “Observaciones” del Certificado de Origen lo siguiente:

“Operacion por cuenta y orden de la empresa.................. , domiciliada
(-] (AR Ciudad...... PaIS. < ovnssmsmsinne ;

Nota: En caso de contar con factura del tercer operador adicionar el N° de la factura
y la fecha.

Facturas Comerciales: debe presentar al SENAVEX firmadas y selladas por una
persona habilitada de la empresa, las siguientes facturas de exportacion:

= Factura Comercial de Exportacion dosificada, de la empresa boliviana.

* En cumplimiento al ANEXO 9 del Acuerdo de Complementacion Econémica
N°® 36, el Articulo 9 establece la presentacion de la factura del interviniente
(tercer operador).

En caso de no contar con la factura del Tercer Operador, debe detallar en la Solicitud
Digital de emision de Certificado de Origen (Observaciones) el niumero y fecha de la
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factura comercial que corresponda, cuyo texto que se detalla a continuacion tendra
la facultad de declaracion jurada:

Se declara bajo juramento que el Certificado de Origen con Numero de Control............,
sera comercializado por .............cceevvvivieeinnneee....., €ON la Factura Comercial N°............
OB TOOEEL ... .o vrmnmissssimarpsinrismssnmis

iii) Certificado de Origen Tipo Venezuela:

a)

b)

Certificado de Origen: Cuando exista facturacion por terceros operadores, se debe
detallar en el campo de “Observaciones” del Certificado de Origen lo siguiente:

‘Las mercancias descritas en el presente Certificado de Origen, seran
comercializadas y facturadas por la empresa.................. , domiciliada
B oo Ciudad...... Pals v 2

Nota: En caso de contar con factura del tercer operador adicionar el N° de la factura
y la fecha.

Facturas Comerciales: debe presentar al SENAVEX, tanto la factura comercial del
Tercer Operador, como la factura comercial de exportacion dosificada de la empresa
boliviana, ambas firmadas y selladas por una persona habilitada de la empresa.

En caso de no contar con la factura del Tercer Operador, debe detallar en la Solicitud
Digital de emision de Certificado de Origen (Observaciones) el nimero y fecha de la
factura comercial que corresponda, cuyo texto que se detalla a continuacion tendra
la facultad de declaracion jurada:

|
Se declara bajo juramento que el Cerlificado de Origen con Nimero de Control ................,
sera comercializado por .............cccccviiieninninnene....., CON la Factura Comercial N°............
dBTEERA. .. covo s

Nota: El tercer operador a facturar no podra estar domiciliado ni en Bolivia, ni en
Venezuela.

iv) Certificado de Origen Tipo SGP:

Al no contar con una norma prevista en este tipo de certificados, el Servidor Publico
Responsable del Proceso, debera tomar en cuenta los siguientes lineamientos para la

emision de este tipo de certificado de origen:

a)

Certificado de Origen: Cuando exista facturacion por terceros operadores, se debe
detallar en el Campo N° 2 “Consignatario” del Certificado de Origen los datos del
Consignatario, direccién y pais de destino final.

Cabe aclarar que la cumplimentacion de la casilla 2 del certificado de origen modelo
A tendra caracter facultativo, esto quiere decir que no es obligatorio, esta peculiaridad
sera respaldada con la documentacion soporte (facturas comerciales).
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b) Facturas Comerciales: debe presentar al SENAVEX, tanto |a factura comercial del
Tercer Operador, como la factura comercial de exportacion dosificada de la empresa
boliviana, ambas firmadas y selladas por una persona habilitada de la empresa.

v' El exportador debe detallar en la factura comercial de exportacion (dosificada
nacional) en el campo de observaciones el nombre de la empresa
importadora (destino final), la direccién, ciudad y pais de destino: teniendo en
cuenta que en esta factura sera declarado al tercer operador en el campo
donde se declaran los datos del “consignatario”.

v" En caso de no contar con la factura del Tercer Operador, debe detallar en la

Solicitud Digital de emisién de Certificado de Origen (Observaciones) el

. numero y fecha de la factura comercial que corresponda, cuyo texto que se
detalla a continuacién tendra la facultad de declaracién jurada:

Se declara bajo juramento que el Certificado de Origen con Nimero de Contral............,
sera comercializadopor ............c.cccccevvvveeeeeee...., con la Factura Comercial N°............
defaeha. s

v) Certificado de Origen Tipo Terceros Paises:

a) Certificado de Origen: Cuando exista facturacion por terceros operadores, se debe
detallar en el Campo N° 2 “Consignatario” del Certificado de Origen los datos del
Consignatario, direccion y pais de destino final.

Cabe aclarar que la cumplimentacion de la casilla 2 del certificado del certificado de
origen tipo Terceros Paises tendra caracter facultativo, esto quiere decir que no es
obligatorio.

Debe detallar en el campo de “Observaciones” del Certificado de Origen lo siguiente:

‘Las mercancias descritas en el presente Certificado de Origen, seran
comercializadas y facturadas por la empresa.................., domiciliada

Nota: En caso de contar con factura del tercer operador adicionar el N° de la factura
y la fecha.

b) Facturas Comerciales: debe presentar al SENAVEX, tanto la factura comercial del
Tercer Operador, como la factura comercial de exportacion dosificada de la empresa
boliviana, ambas firmadas y selladas por una persona habilitada de la empresa.

En caso de no contar con la factura del Tercer Operador, debe detallar en la Solicitud

‘?_ Digital de emision de Certificado de Origen (informacion complementaria) el nimero y

k fecha de la factura comercial que corresponda, cuyo texto que se detalla a continuacion
tendra la facultad de declaracion jurada:
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Se declara bajo juramento que el Cerlificado de Origen con Nimero de Contral............ :
serd comercializadopor ............cccoceeiiiiiiiieiaeen....., con |a Factura Comercial N°.............
3= 5o - SN

Una vez realizada la revision documental, se procedera con el sellado respectivo del
Certificado de Origen, y de la demas documentacion que acomparie a éste, de acuerdo
a lo establecido en el presente Procedimiento de Emision.

B. Emision de Certificado de Origen con Acumulaciéon de la Mercancia en Puerto con
Figura de Libre Consignacion y/o Exportacion Definitiva.

La exportacion en Libre consignaciéon es aquella en la cual se expiden mercancias para ser

. vendidas en el exterior, donde el precio final de la transaccién se define por procedimientos de
subasta en las terminales comerciales de destino o por procedimientos de mercados de futuro
(Articulo 141 del Reglamento a la Ley General de Aduanas).

La venta de las mercancias en el exterior podra ser efectuada a uno o mas compradores, en cuyo
caso el exportador debe emitir la (s) factura (s) comercial (es) de exportacion dosificada (s) con
el precio definitivo y la cantidad total a exportar.

P - ——
~ Figura de Libre Consignacién _ Ventaen el exterior
Para el envid de la [d ) 1. En caso de Libre Consignacidn, una vez hecha
Factura comercial de exponacion en libre efectiva la wventa, sa emiticd |a factura

mercancia a puerto consignacion
{almacén) el exportador
emite una factura comercial
de exportacion dosificada, A
ya sea libre consignacidn o
definitiva

] comercial de exportacién dosificada
Factura comercial de exportacion definitiva {regularizacién)

DOSIFICADAS

Comprador 2

EXPORTACION
(PARA ACUMULACION)

“u Comprador 3
Exportador Puerto -
(Almacén)
Comprador 4

TERRITORIO NACIONAL PAIS DESTINO FINAL

=
’
.J'

EXTERIOR 2, En caso de exportacidn definitiva, una vez
hecha efectiva la vanta, so amitird |a factura
samercial da axportacién No Dosilicada

Considerando la acumulacion que realizan en puertos y/o almacenes, el exportador tiene total
libertad de aplicar esta modalidad para posteriormente realizar la venta de su mercancia y solicitar
la emision de certificados de origen, cuando éste conozca el pais de destino final.

2.1 Emision de C.O. de Mercancias Acumuladas o Consignadas en Puerto.
Ve 2.1.1 Solicitud.

La documentacion a ser presentada, a efectos de realizar una emisién con figura de libre
consignacién o emision definitiva hasta puerto para su acumulacion, es la siguiente:
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1. Solicitud Digital para emision de Certificados de Origen conforme al presente
procedimiento.

2. Certificado de Origen a emitir (segun pais de destino).

3. Declaracion jurada de origen habilitada y vigente de la mercancia a exportar, de
acuerdo al destino final de exportacion.

4. Factura comercial de exportacion en libre consignacion o Factura Comercial de
exportacion definitiva, dosificadas (Original y copias).

2.1.2 Emision.

Una vez realizada la revision documental, se procedera con el sellado respectivo del

Certificado de Origen, y de la deméas documentacién que acompafie a éste, de acuerdo a lo
. establecido en el Procedimiento de Emisién de Certificados de Origen.

Debiendo detallar la leyenda en el campo “Observaciones” del certificado de origen:
“EXPORTACION EN LIBRE CONSIGNACION” 0 “ACUMULACION EN PUERTO".

2.2 Emision de C.O. con figura de Libre Consignacion (Regularizacion-REEMPLAZO) y
Destino Final.

Se aplicara dicha modalidad una vez identificado el pais de destino final (efectuada la venta en
puerto), asimismo, las emisiones realizadas con esta figura deben finalizar en la misma regional
donde se realizo la primera emision.

2.2.1 Solicitud.

La documentacion a ser presentada a efectos de realizar una emision con figura de libre
consignacion (Reemplazo) y exportacion definitiva es la siguiente:

i.  Solicitud Digital, en la que debe complementar la informacion de la modalidad de la
exportacion en el campo de “Observaciones” conforme al presente procedimiento.
ii. Documentacion de respaldo de la mercancia acumulada en puerto:
= Certificado de Origen Original emitido de la mercancia acopiada en puerto para
la respectiva inutilizacion, en caso de tener saldos podra presentar una copia
(opcional).
= Factura comercial de exportacion en libre consignacion o Factura comercial de
exportacion definitiva, dosificadas (Copia del original)
= Documento de transporte (terrestre: MIC/DTA; o maritimo: Bill of Lading B/L
conocimiento de embarque maritimo) que acredite que la mercancia ha sido
exportada.
= Documento o similar emitido por parte de la empresa de almacenaje en puerto,
el cual debe certificar que la mercancia acumulada en puerto no ha sufrido
ninguna modificacion o trasformacion ulterior, mismo que sera exigido a partir de
g’( los 90 dias calendario de permanencia de la mercancia en almacenes del puerto.
= Declaracion de Mercancias de Exportacién (DEX) validada, o certificado de
salida, o balance de exportacion, que acredite la mercancia y cantidad (peso)
efectivamente exportada.
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2.3

iii. Documentacion nueva para la emisién del Certificado de Origen:
= Certificado de Origen a emitir segun pais de destino.
= Declaracion Jurada de origen habilitada y vigente de la mercancia a exportar, de
acuerdo al destino final de exportacion.
= Factura comercial de exportacion No Dosificada para uso exclusivo del
SENAVEX (Original y copia). (ANEXO V)
= Formulario de manejo de cantidades exportadas. (ANEXO [V)

2.2.2 Emision.

La emision del Certificado de Origen se efectuara conforme los lineamientos establecidos
en el presente Procedimiento de Emision de Certificados de Origen.

Asimismo, el servidor publico responsable del proceso al momento de realizar la revision de
la documentacion debera colocar el sello de “Inutilizado” al certificado de origen emitido en
primera instancia para puerto, quedandose para archivo el original y devolviendo a la
empresa exportadora las copias, con el sellado respectivo.

Casos Especiales.
2.3.1 Fraccionamiento de la Mercancia.

Cuando el exportador por motivos atribuibles a la agregacion o disgregacion de volimenes
de mercancias ya exportadas (a puerto), solicita la emision de uno o varios certificados de
origen, presentandose en algunos casos la intervencion de un tercer operador.

Los documentos adicionales a presentar adjunto a lo descrito en el numeral 2.2.1 (i; ii) que
respaldan la nueva emision son:

= Factura del tercer operador (opcional)

= Factura Comercial de Exportacion No Dosificada, detallando las nuevas
condiciones y cantidades finales de exportacién. (ANEXO V).

* Formulario Digital de manejo de cantidades exportadas. (ANEXO IV).

2.3.2 Por Disponibilidad de Buque.

Cuando por motivos de disponibilidad de carga en el buque, se vea necesario el
fraccionamiento de la mercancia el cual no implica acumulacion en puerto, tomando en
cuenta el cumplimiento de |la expedicién directa con destino final definitivo, acordado desde
el pais de origen, se tendra un plazo de maximo de 15 dias calendarios para |la consolidacion
de la carga en el contenedor, siendo la documentacion requisito la siguiente:

i. Documentacion Previa:

a. Factura (s) Comercial(es) de Exportacion Dosificada (s)
b. En caso de minerales, Formulario M03 visado por SENARECOM
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c. Declaracion de Mercancias de Exportacion (DEX) validada, o certificado de
salida, o balance de exportacion, que acredite la mercancia y cantidad (peso)

efectivamente salida de territorio nacional.

ii. Documentacion para la Certificacion de Origen:

Solicitud Digital, en la que debe complementar la informacion de la modalidad
de la exportacion en el campo de “Informacién complementaria”.

Factura No Dosificada, con la cantidad real de exportacion

Documento de transporte (Bill of Lading B/L conocimiento de embarque
maritimo) que acredite la cantidad efectiva de la mercancia a ser exportada.
Formulario Digital de manejo de cantidades exportadas. (ANEXO V), para el
control de los fraccionamientos, debiendo estos quedar en cantidad cero (0),
vale decir, que dentro del plazo establecido, no se manejara saldos.
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’ S 4 IV/SERNA/05/02 FCa
sen EX,
FORMULARIO DE TERCERQOS OPERADORES

UIOEXC.UIND ICHAVER

I. DATOS DE LA CXFORTADOR
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Direccidn
Telefono

h W -
i
i
P
v
I
'
i
i
'
i
i
H
- +
e .
-
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ot
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Il.DATOS DEL CLIENTE

Nomore 0 Razon Sccial
Direzcidn:
Pais

L K -

HI. DATOS DEL CON SIGNATARIO

(Encaso @ serd'mBno e JENE 17 SgUNR B RID #0201

Nombre 0 Razdn Sccial
Direccian
Pals ge Jesino Inat

w N =

IV. DATOS DE LOS TERCERDOS OPERADORL S

S0 PeNBr DISIMOLS 2y £ 80 SAS 28 SR 0N BIACTUD QRN D e NG

Nombere o0 Razon Sccial 2 No Faztura
. Direccidn 4 Fe:tha de Factura
I eléfono

0 (W -

ponbiecREonSocEE. o oo o e 2 Mo Faclua
P

B 1im e i o N e e N S S e T 4 Fecnha d2 Factura
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N —

Nombre ¢ Raon Social 2 No Factura
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N
Oireccion. ________ . . B e srmmmeier ¥ FECTA de Facly
. Teléfono

ML) ==

Mo Factura

Nombre ¢ Razan Social T hmm——— -
Fecnha dz Factura ]

Direccion
Teléfono

£ 1S

LS S
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ANEXO V

Factura no Dosificada (Modelo)

Lugar
Fecha  Date

FACTURA COMERCIAL /COMERCIAL INVOICE N*®
NIT

A CREDK

USO EXCLUSIVO PARA SENAVEX

. EXPORTADOR - DIRECCION /| EXPORTER - ADRESS CLIENTE - DIRECCION / CLIENTE - ADRESS

CONSIGHATARIO - DIRECCION | CONMGNEE - ADRESS

TPO DE CAMBIO

CANTIDRD PANTION ARANCELARA A e I‘..I».Iq...l.:- WAL § i I--.*
CUANTITY L 4 LR | Pusumat pcE | SUSTOTAL SevOwCE
uss uss
+ + _T
e 30 BRUIC |
CLROAS W ALNT | |
| |
| ;
ANIFZy | |
) %, v =
Yuli Richard % PO NETO ‘ |
Guamén Alvarez —, MET WG T t
L=] )
. 1 |
| |
1
| |
| |
|
e - | —— " - i 4
VALOR TOTAL
Amount W' () A 31 [
~ _PAI_’ DE CRIGEN | COUNTRY OF ORIGEN PUERTO DE EMBARQUE / PORT OF EMBARCA TION
PAIS DE DESTING / COUNTRY OF DESTINATION PUERTDO CE LLEGADA | PORT OF DISCHARGE

FEVRAN ¥ SELELRT AEPTORR NS 2 0T O 5 AN SC7F PR LD S i
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ANEXO VI

REPORTE DE EMISION DE CERTIFICADOS DE ORIGEN

SSINSERPIE

Fil
Verson 115

Caiegora (Pamde | Tipo de =
Tombye o Rantn Socal p Lo {Pain de Destoo | Certficador Orgen mlhlrmm e | ko

REPORTE DE EMISION
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Factura| Critena de
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ANEXO VII

REPORTE DE ANULACION DE CERTIFICADOS DE ORIGEN
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ANEXO ViIiI
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ANEXO IX

ARCHIVO - LOMOS PARA CARPETAS

e
.

» senavex

ARCHINC
CERTIRCADOS DX CRIGEN

RRCO - LA PAZ

CERTIFICADOS
ALADI

SEPTIEMBRE

TOMO 1 3

Del IPZ 0201
Al IPZ 02050

FOJAS 13

73 GESTION2017
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ANEXO X

LOMOS PARA CARPETAS CORRESPONDIENTE AL REPORTE DE EMISIONES DE

CERTIFICADOS DE ORIGEN

senavex

ARCHINO DMISION DI
CIRTIFNICADOS DE ORICEN

RRCO - TARLJA

SSNVSERP I M

IREPORTES DE E MISION
DE CERTIFICADOS DE
ORIGEN

GESTION 2018
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ANEXO XI

FORMULARIO DE SOLICITUD DIGITAL

-
B
|
HORA 18:41:29
FECHA | 2024-01-19
|[ESTADO] ENVIADO RECEPCION | APRO-RECH Jrstr cosrorst

SOLICITUD DIGITAL DE EMISION DE CO

RUEX . 11900
RASON SO 1AL
FISUALES BOLIY
NRO CONTROL

TIPO EMISION - Fagtwragson pur Terooom
REGIONAL DE EMISION SANTACRUZ
SENAVEX

COPIA L

S-SNV/SER/P/30S5 - F12
Versidn N* 1

YACIMIENTOS PLTROLIFEROS
IANOS
AL 233246

Informacion Complementaria (Motivo):

o EMISION DE CERTIFICADO DE ORIGEN CON FACTURACION DE TERCEROS OPERAIDORES

-

\g]

i

&j

i

HORA 18:41:29
FECHA | 2024-01-19

ESTADO] ENVIADO RECEPCION | APRO-RECH [estr coNroRME

SOLICITUD DIGITAL DE EMISION DE CO

RUEX - 11900
RASON SO AL

FISCALES BOLIVIANGS
NRO CONTROL, AL 233240
TIPO EMISTON - Faoner s wn por Tercero

REGIONAL DE TN

COPIA 2 EXPORTADOR

S-SNV/SER/P/305 - F12
Version N* 1

YAUIMIENTOS PLTROLIFEROS

USION  SANTA CRUS/

Informacion Complementaria (Motivo):

* EMISION DE CERTIFICADO DE ORIGEN CON FACTURACION DE TERCEROS OPERADORES
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ANEXO XlI

CARACTERISTICAS DEL SELLADO PARA LA EMISIONDE CERTIFICADOS DE ORIGEN

SELLOS

Cédigo alfanumeérico
correlativo que
identifique a la Regional
donde se realiza la
emision del Certificado
de Origen

Pie de firma del
Certificador de Origen
Habilitado

Sello SENAVEX
Autorizado

Fecha de emision

Dia — mes - afio iu.

Lugar (Departamento y
Pais)

CERTIFICADO DE ORIGEN TIPO SGP
[ ot o (Eaparr b Sy e i
S E— i
GENERALIZED SySTEM OF PREFERENCES
CERTWICATE OF ORIGIN
IC omibirsed it lad aleon At Cartificats|
= 7o 2 > ‘ORH “
] W B Y 4
o .- = B ey ¥ ) o
\
\\ 7 Dacl i port
ne Sese N contiol & *ra
=
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SELLOS

CERTIFICADO DE ORIGEN TIPO TERCEROS PAISES

Cédigo alfanumeérico

correlativo que
identifique a la Regional
donde se realiza la
emision del Certificado
de Origen

1

Sello SENAVEX
Autorizado

Pie de firma del
Certificador de Origen
Habilitado

Fecha de emisién
Dia = mes - afio

"'-'. \'_M \
D A
Lugar (Departamento y = R o s
A = Bk 5 [ T
Pais) —— ~ e
:1' T e T o7 JuN 2017
=T

%
s ,‘JI T T
e (0 ESTADO PLURINACIONAL DE BOLMWA
e SN ION

SRR Al i
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SELLOS

CERTIFICADO DE ORIGEN TIPO ALADI

Caddigo alfanumérico
correlativo que
identifique a la Regional
donde se realiza la
emision del Certificado
de Origen

Pie de firma del
Certificador de Origen
Habilitado

Sello SENAVEX
Autorizado

Lugar (Departamento y
Pais)

Fecha de emision
Dia - mes - ano

—4—3

G

SRR UM NACTONAL D8 VERIFN AN W UNET 80NN

CERTIFICATO DE ORIGEN
ASOCTACTON EATINOAMERICANSA DE INTRGRAC HON

DECLEARACTON DE ORIGES

N X
g m \\\.‘
: CERTIFICACION DY t&- -

o7 JUN 2017
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SELLOS CERTIFICADO DE ORIGEN TIPO MERCOSUR

FRVICTONACMOSAL DE S ERIFTCACION DF FXPORT A 10NES ¥
SENALVEA
Codigo alfanumérico [ w

: e — CERTIFICADO DE ORIGEN BOLIVIA
correlativo que g
. : : \lJIHHIIIIWL__\h\ ACBONFOONOAMIT ACFEFBRRAIN ENTRE LOS GORERNM)S
|dent|ﬁquea la Regronal DE LON ESTADOS I \HIIHJ!TT_“'H-HL__ | u\ =I GOBRTERNO DE LA REFUR A DE ROLIVIA
donde se realiza la e S T !
emision del Certificado
H D | der
de OrIgen \-I-"ll- Ivewwy b, Pain

4 Pue ugar de b g I i r I Ly v =
Sello SENAVEX 4 Mk e Trompere Prv " e o
Autorizado . . wain s A ,
AN e 9. Cinfigm 10 Dieneninackin de las Merradertas 10 Prewo Liggusds | 12 Vabor DOB en
\ "'l‘-fﬂ-‘_ | NALAIMSA | [ | s 0 naticlad Intares i1 5% |
a
N
Pie de firma del Y
Certificador de Origen \\
Habilitado \\

@‘:ﬁ:ﬂiﬁiﬁ?‘ S | e
;3' Guamén Alvareg - 'T':n \\" e e

\/:

\
US_ _{‘%\
‘M_.,*
\ e
T4 U M v e bsns \ \

Fecha de emision J. \..\ ACION D ORIE \\

Dia - mes - afio \\
I aharwciin dol Prodes tor Fimed o del b ypartadon

-l\-..r:m\-.\.(;‘. B T T T—
b 03
wris oo

\“\
Vi | ertifiomcion de bs | otidad Tlabeibipda \

[FTr—

Lugar (Departamento y -
Pais) 2] Ty

\‘ ur Jum 2un
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SELLOS

CERTIFICADO DE ORIGEN TIPO VENEZUELA

Codigo alfanumérico
correlativo que
identifique a la Regional
donde se realiza la
emision del Certificado
de Origen

Sello SENAVEX
Autorizado

Pie de firma del
Certificador de Origen
Habilitado

N

Lugar (Departamento y
Pais)

Fecha de emision
Dia—mes - ano

—hy
el
Al ‘

.10
E; Y CERTIFICADO DE ORIGEN

ACUERDO DE COMERCIO DE LOS PUEBLOS PARA LA COMPLEMENTARIEDAD ECONOMICA, PRODUCTIVA
ERTRE EL GOMIERAND DF LA REPUBLI]CA BOLIVARUANA DF VENESUTLA Y EL ESTADD PLURINACIONAL DE BOLIVIA
(%) PALS EXPORTADOR 123 PALS IPOR TADOR
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