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Mision
"Contribuir al desarrollo de las exportaciones, a través de la administracion eficiente
de los registros publicos en el marco de los convenios bilaterales y multilaterales de
integracion”.

Vision
“Ser una entidad moderna y mantener la transparencia reconocida por administrar
eficientemente los registros publicos”.

Politica de calidad

“Nuestra politica de la calidad se manifiesta en el firme compromiso de satisfacer
las necesidades de los EXPORTADORES de manera dgil, eficiente y oportuna,
enmarcados en la normativa vigente. Para ello garantizamos impulsar una cultura
de calidad, basada en el desarrollo integral de nuestros servicios y conservando los
principios de honestidad, liderazgo, transparencia, con personal altamente
capacitado y comprometido en la mejora continua, asegurando nuestras
operaciones”,
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OFICINAS DEL SENAVEX sl

Oficina Nacional en la ciudad de La Paz

9 oficinas Reqgionales de Reqistro y Certificacion de Origen (RRCQO)

LA PIE EL ALTO
Av Camachqu suen T Calle Jorge Carrasco entre calles
1488 Edif. ExRefo. 5to Piso 4y Edif SanEa .Monlca '
4°Piso
SANTA CRUZ
: _,___ Calle Ignacia Ceballos N° 181,
COCHABAMEBA mz - Barrio el Pari, 2do. Anillo,
Plazuela Constitucion N° 810 ’Qﬁ /."f"‘/‘ % entre calles Mariano Duran
entre Av. Salamanca y Calle 16 de | . Canelas y C. Susano Azoque

Julio, Edificio el Clan Il 1er piso, Of BULWIA

N°8y9
se Iféx » POTOSI
S ”ﬂ Calle Bustillos N2 867, Zona San Roque, Edif.

ORURO
Calle Presidente Montes Esq. Corona Real, 1er. Piso Of. N2 107

Calle Sucre, No. 700 Planta @ ‘?a-;, 1

Baja, Edif. Santa Teresa, m .
Oficina 205. =% :{",’;’?t TARIA
o }‘.I o Calle Ingavi N° 156 entre Colén y
SUCRE RIBERALTA Suipach:il, Edifi.cif) Coroonado, 2do.
Calle Camargo N° 244 entre Av. Chuquisaca S/N entre c/ Piso, Oficina N” 258
Calle Avaroa y Pasaje Santa Juan Carlos Menini, Edificio de
Teresa (Zona Central) la Mutualidad del Magisterio —

Mumanal, Zona Conavi
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|
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senavex

Responsable de Desarrollo y
IPAHE ; Procesos y M
G L
estion Financiera Gestion d,e Sreaaifriaties
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Encargado (a) de Asistente de
Ingresos y 1 Profesional de Encargado(a) de Control
Tributacion Planificacidn y RUEXY Visitas de — Documentario
Esrategias Verificacidon
Técnico de Servicios
Generales, Almacenes y—
Archivo
Regionales
l 1 ] l | | l | l
La Paz El Alto Santa Cruz Cochabamba Potosi Riberalta Tarija Sucre Oruro
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BETTVIA PLANILLA DE PERSONAL senavéx

PLANILLA DE PERSONAL

DENOMINACION DEL
CATEGORIA °
- NIVEL SALARIAL PUESTO N° DE ITEMS

| Superior | 1 Director(a) General 1
m 2 Jefe de Unidad | 3
3 Jefe de Unidad Il 1

4 Responsable Il 3

5 Profesional | 1

6 Profesional Il 11

7 Profesional Ill 1

Operativo 8 Profesional IV 5

9 Técnico Il 6

10 Técnico Il 8

11 Técnico IV 3

12 Administrativo | 3

TOTAL 46
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o PRESUPUESTO 2024 DEL SENAVEX  serméx

Presupuesto Institucional Presupuesto Programado del PAC
(Expresado en bolivianos) (Expresado en bolivianos)
pEd A i Tipo de Objeto de la contratacion Modalidad Precio
APOYO ADMINISTRATIVO A LA VERIFICACION 5 960.858.00 Contratacion ! Referencial
DE EXPORTACIONES SENAVEX SERVICIO DE IMPRESION DE
. . Servicios CERTIFICADOS DE ORIGEN ALADI, .
GESTION DEL SERVICIO DE VERIFICACION DE 7.995.107,00 1 Gonerales MERCOSUR, TERCEROS PAISES, Contratacion Menor 50.000,00
EXPORTACIONES -SENAVEX MEXICO Y SGP PARA EL SENAVEX
GESTION DEL SERVICIO DE VERIFICACION DE 490.420.00 Servicios SERVICIO DE ARRENDAMENTO DE
EXPORTACIONES -SENAVEX ' ! 4 Generales DEPOSITO-ARCH;VO DEL SENAVEX Contratacion Menor 48.000,00
GESTION 2024
DESBUROCMTIZQEI{Ia\N/E?(E SERVICIOS DEL 56.225,00 ADQUISICION DE MATERIAL DE
5 Bienes ESCRITORIO PARA EL SENAVEX Contratacion Menor 35.000,00
PARTICIPACION Y CONTROL SOCIAL - 7.600.00 GESTION 2024
SENAVEX i

TOTAL 11.776.635,00 Apoyo Nacional a la
6 |  Bienes | ADQUISICION DESTORAGE PARAEL | pPO¥O acone'® @ | o 6,00

SENAVEX (hasta Bs. 200.000)

, ADQUISICION DE TONER PARA EL .
3 Bienes SENAVEX - GESTION 2024 Contratacion Menor 98.000,00

TOTAL 411.000,00
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SERVICIOS DEL SENAVEX
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El Decreto Supremo N° 29847 de 10/12/2008, faculta al
SENAVEX contribuir al desarrollo de las EXPORTACIONES con
la administracion eficiente de los registros en aplicacion a
los Convenios Comerciales de Integracion.

Los servicios que presta a los Exportadores son:

v’ Registro Unico de Exportadores(RUEX)
v’ Declaraciones Juradas de Origen (DDJJ)
v’ Certificados de Origen(CO)

v’ Certificado del Café (OIC)

v’ Registro de exportadores - REX

SERVICIOS QUE BRINDA EL

»
»

senavex

TavRl

Servicio Nacional de Verificadion de Expornaciones '

RUEX =)
=

REGISTRO UNICO DEL EXPORTADOR
J

DDJ)J

DECLARACION JURADA DE ORIGEN

CO™E &

CERTIFICADO!)E ORIGEN

e

-
v Y

J

©

ORGANIZACION
INTERNACIONAL
DEL CAFE

REX

REGISTERED EXPORTER SYSTEM

100 % Digital

Solicitud Digital.
Emision en fisico.



1’@' FORTALECIMIENTO DE LA INFRAESTRUCTURA :
BOLIVIA TECNOLOGICA sena-@fe/x

TAYRL;

Servicio Nacional de Verificacion de Exportaciones

v'Se implemento la plataforma con SOFTWARE LIBRE y estandares abiertos, como una politica
orientada a reducir los lazos de dependencia tecnoldgica.

v Desarrollado bajos los pardmetros de la ALADI, esquema XML y XSD, para estructurar la
informacion de los datos del Exportador, productos y otros.

Interoperabilidad Firma Digital Pasarela de Pagos
IMPUESTOS w%gglp A _ETL
weuestos L oed b 200 Sl AGETIC

BOLIVIA  Froolcrivoy econoviaptura
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P Cursos de
Autoformacion —
Nuevos temas:

[

Acuerdos

Comerciales,
INCOTERMS y

otros

PRINCIPALES ACTIVIDADES 2024 p

senavex

Certificacion de
Origen Digital
(COD) en el

Seguimiento a la
renovacion de la

Certificacion de
Origen Digital

ISO 9001:2015 marco de la / D (COD) encel
Norma de ALADI, con marco del
Calidad Paraguay INTERCOM de la

CAN

Apoyo a las
MYPES a
través de la /
UPEA

;

Servicio Nacional de Verificacion de Exportaciones

Capacitacion

presencial a Guia del Aperjcu.ra de
exportadores Exportador Oficina
y publico en sobre Regional

general formalidades

) para exportar 4

& /

Cobija
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EXPORTACIONES TOTALES VS EXPORTACIONES CON

16.000

14.000

12.000

10.000 9.110

8.000
6.000
4.000

1.930

2.000 .
0

2018

(*) Datos Proyectados Preliminares
Fuente: Aduana Nacional y SENAVEX
Elaboracion: SENAVEX

# EI SENAVEX emite Certificados de Origen a las mercancias a exportar segun el Acuerdo Comercial o Sistema Generalizado !
de Preferencias, para la gestién 2024 se proyecta un decrecimiento de las exportaciones totales del 5% y para las

CERTIFICADOS DE ORIGEN
PROYECCION AL 2024

Gestiones 2018 a 2024
(Expresado en Millones de délares Americanos)

13.671
11.259 10.919
10.375
8.933
Exp. CO
7.093 29Y%
4.307

3.533 3. 041 3.142

1.611 1. 687 I
2019 2020 2021 2022* 2023* 2024 .

H Exportacione Totales M Exportaciones con Certificado de Origen

exportaciones con emision de certificados de origen un incremento del 3% respecto a la gestion 2023.

.

senavex




"l EXPORTACIONES TOTALES POR DEPARTAMENTO

ardh A Gestion 2023
BOLIVIA (Expresado en Millones de Dolares Americanos) sehavex

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

CHUQUISACA
303,1 1101
3% 0 4% ’
1% LA PAZ

2.115,6
19%

NTACRUZ _—4

3.419,5
32%

— COCHABAMBA
763,4
7%

ORURO
507,4
5%

H
H

TARIJA/

1.170,9
11%

POTOSI
2.376,5
22%

-'YT_—n

r\v S

Fuente: INE *
Elaboracion: SENAVEX . - W\Q? ??Aw

ﬁE
\V/
!Las exportaciones mas representativas por departamentos esta Santa Cruz con 3.419,5 millones de dolares americanos que > o
representa el 32% de las exportaciones totales, Potosi con 2.376,5 millones de dolares americanos que representa el 22% de L
las exportaciones totales, La Paz con 2.115,6 millones de ddlares americanos que representa el 20% de las exportauones /A\
totales, Tarija con 1.170,9 millones de délares americanos que representa el 11% de las exportaciones totales.
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2.000,0
1.800,0
1.600,0
1.400,0
1.200,0
1.000,0
800,0
600,0
400,0
200,0
0,0

Fuente: INE

PRINCIPALES PRODUCTOS EXPORTADOS POR DEPARTAMENTO

Gestion 2023

Productos Derivados de

Soya

Elaboracion: SENAVEX

'Entre los productos mas destacados por departamento se encuentra el Gas Natural que representa el 26% de las exportaciones
mas representativas por departamentos, Oro metdlico con 25%, derivados de soya con 19% y minerales de zinc con 15%.

Gas Natural [

Mineral de Zinc

Mineral de Plata

senavex

(Expresado en Millones de Dolares Americanos)

Oro Metdlico

S
©

Joyeria de Oro |

1.129,7

9

Gas Natural

N
N
7]

Gas Licuado de Petréleo |

~N
N
o

Urea Granulada [|

N

Gas Natural [

9 3236,0 | 196,2
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=

n
~N
w
N
w
=
N
N
[N
o
=

Mineral de Zinc [
Oro Metalico [
Castafi
Gas Natural |

Castafia |
Oro Metilico |

Estafio Metélico [
Mineral de Zinc |

>/

2 " 8 AN



PRINCIPALES PRODUCTOS EXPORTADOS CON senavex
SOLIVIA CERTIFICADO DE ORIGEN
Gestion 2023
(Expresado en Millones de Délares Americanos)

MINISTERIO DE DESARROLLO
PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL

Gas de petrdleo 2711

1.609 - 53%

Tortas y demas solidos de la extraccion del
aceite de soya

Aceite de soya (soja) y sus derivados 1507 | 248 - 8%

2304 el 356 - 12%

Abonos minerales o quimicos nitrogenados 3102 g 72-2,4%
Habas de soya incluso quebrantadas 1201 i 67-2,2%
Azicar de cafia o de remolachay sacarosa 1701 g 63-2,1%

Boratos naturales y sus concentrados 7578 M 41-13%

; {f !

(e

Minerales de volframio 7611 g 36- 1,2%

Alcohol etilico sin desnaturalizar con grado

alcohélico volumétrico 2207 M 33-1,1%

Los demas productos | 515 - 17%

. od u SN

!
4
|
.

0 200 400 600 800 1.000 1.200 1.400 1.600

" N
E:;ebr:fa:cliNéE:SENAVEX | /‘ QIIO\@ N\
’oia_

'En la gestion 2023 se presenta una mayor exportacion con emision de certificados de origen por producto donde el Gas de CH
Petrdleo y demas hidrocarburos representa un 53%, las Tortas y demas residuos sdlidos de la extraccidon del aceite de soja
representan un 12% y Aceite de Soja representa un 8%.




EXPORTACIONES CON CERTIFICADO DE ORIGEN
SOLIVIA POR PAIiS DE DESTINO senavex

MINISTERIO DE DESARROLLO

PRODUCTIVO Y ECONOMIA PLURAL Gestion 2023
(Expresado en Millones de Délares Americanos)

1.400
1.194
1.200
1.000
800
, 670
600
400 318 341 i i i i i
N
200 171 84 149 ‘ >
M = =2 = A 4444
0 === =  — 1 ﬁ : I
Los demds China Turquia  Ecuador EEUU Chile Colombia Peru Argentina  Brasil > &< ik
paises 4 < QE:
Fuente: INE ‘ N
Elaboracion: SENAVEX = '
En la gestion 2023 las exportaciones bolivianas con Certificado de Origen tienen como principales paises de destino: e \V/:'/
!Brasil: 1.194 millones de dolares americanos, 39% de las exportaciones, destacando al Gas de petrdleo y demas hidrocarburos gaseosos con un :w O£
87% y Abonos minerales o quimicos nitrogenados con 5%. ,Io N
!Argentina: 670 millones de ddlares americanos, 22% de las exportaciones, resalta el Gas de petrdleo y demas hidrocarburos gaseosos con un 85% | }‘0
y las Habas de soya incluso quebrantadas con 4%. wh&,,\\

!Peru: 341 millones de ddlares americanos, 11% de las exportaciones, representando las tortas y demas residuos sélidos de la extracciéon del aceite = "0
de soja (soya) el 29% y el Aceite de soja (soya) y sus fracciones el 20% del total. ;




% PROYECCION DE TRAMITES DE REGISTRO UNICO DE
e EXPORTADORES - RUEX PEES.

s Gestiones 2018 a 2024
' (Expresado en Cantidades)

Registro Unico de Exportadores
4%
1200 \
998 957

1000 975

g\w

800 73

599
600

400

200

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024*
M Ejecutado M Proyectado

(*) Datos Proyectados Preliminares
Fuente: SENAVEX
Elaboracion: SENAVEX

¢ Registro Unico del Exportador, documento oficial por medio del cual se certifica que una determinada persona natural o Au
juridica (unidad productiva y/o comercializadora) esta inscrita y habilitada como exportador. »
JEl Art. 7 del D.S. 29847, establece que las unidades productivas y/o comercializadoras que deseen dedicarse a la actividad ¢

de la exportacion, deberdn tramitar su RUEX ante el SENAVEX. \:ﬂ
?En ese marco, para la gestion 2024 se proyecta cerrar la gestion con 957 de tramites RUEX que representa un \
decrecimiento del 4% respecto a la gestidon 2023.




| PROYECCION DE EMISION DE DECLARACIONES JURADAS

BOLIVIA Gestiones 2018 a 2024 senavex
SR, (Expresado en Cantidades)
5000

son 4.370 Declaracior:es Juradas
3.939 2%
4000 ’
3.329

3500 3.279

3000
2500
2000
1500
1000

500

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 *

M Ejecutado Proyectado

(*) Datos Proyectados Preliminares
Fuente: SENAVEX
Elaboracion: SENAVEX

¢ La Declaracién Jurada de Origen es un instrumento por medio del cual el exportador declara de manera detallada todos los datos , ‘ DA
requeridos por el SENAVEX para determinar el caracter originario de las mercancias, mediante el analisis del cumplimiento de las "/
normas de origen de los Acuerdos Comerciales y Regimenes Preferenciales de los cuales Bolivia se beneficia. .

#Para la gestion 2024 se proyecta cerrar la gestion con 3.329 Declaraciones Juradas emitidas que representa un crecimiento del 2%

respecto a la gestion 2023.




oo 8L PROYECCION DE EMISION DE CERTIFICADOS DE ORIGEN
BOLIVIA sen ex
R e (Expresado en Cantidades)

Emision de CO
35000 296

30000
25000
20000
15000
10000

5000

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024"
M Ejecutado M Proyectado

(*) Datos Proyectados Preliminares
Fuente: SENAVEX
Elaboracién: SENAVEX

¢ Los Certificados de Origen son certificados que catalogan a productos como originarios de un pais . ¢
permitiendo acceder a la liberacion de aranceles en el mercado de destino. " NA
¢ Para la gestidn 2024 se proyecta cerrar la gestion con 29.396 Certificados de Origen emitidos que representa " |
un crecimiento del 2% respecto a la gestion 2023.
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PRODUCTIVO

BOLIVIA

( SARROLLO

NO

PROGRAMACION DE OPERACIONES SEGUN POA 2024
Unidad de Certificacion de Origen

OPERACIONES
PRIORIZADAS

Capacitar a productores,
comercializadores y
exportadores sobre los
servicios de exportacion
que ofrece el SENAVEX.

Difundir y realizar
seguimiento a los cursos de
autoformacion para el
sector exportador y publico
en general.

Realizar el seguimiento de
los servicios que brinda el
SENAVEX (RUEX, DDJJ, V.V.,
CO, REX) a las regionales.

»
y

senavex

META PROGRAMADA PARA EL 2024

Se realizaran capacitaciones masivas de manera virtual y
presencial con un enfoque practico y de facil comprensidn,
especialmente dirigido a las pequefias y medianas empresas,
organizaciones sociales y potenciales exportadores.

Se propone la difusidon y socializacion de los cursos de
autoformacion gratuitos en diferentes universidades e
instituciones.

Se realizard un convenio interinstitucional entre el Ministerio
de Educacién y el SENAVEX para la estructuraciéon de los
Cursos de Autoformacion de manera pedagédgica y didactica.

La UCO revisa las operaciones realizadas en las Unidades
Regionales sobre los servicios que brinda el SENAVEX,
realizando una retroalimentacion permanente de las
observaciones encontradas.

Se realizo la exposicion sobre los
servicios que presta el Serviclo
Nacional de Verificacion de

Exportaciones - SENAVEX
lea ™

= CAMPUS
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BOLIVIA

NO

»

PROGRAMACION DE OPERACIONES SEGUN POA 2024 4
Unidad de Certificacion de Origen

OPERACIONES PRIORIZADAS

Elaborar reportes estadisticos
del aprovechamiento de los
acuerdos comerciales
preferenciales a través de la
emision de certificados de
origen.

Participar en ferias brindando
informacidn y posicionando
los servicios del SENAVEX.

Actualizar el procedimiento de
Registro de Exportadores —
REX.

>

>

META PROGRAMADA PARA EL 2024

Publicacion de informacidn  estadistica sobre el
aprovechamiento de los ACE'S y SGP'S de los cuales se
beneficia el estado Plurinacional de Bolivia, que permitan la
toma de decisiones y orientacion a los potenciales
exportadores.

El SENAVEX planea participar en diversas ferias para dar a
conocer al publico general y potenciales exportadores sobre
los servicios que brinda el SENAVEX y los beneficios de los
ACE’S y los SGP’S de los que se beneficia el Estado
Plurinacional de Bolivia.

Se realizara la actualizacién del Procedimiento del Registro
de Exportadores (REX) y Guia de apoyo para la
Autocertificacion, que permita realizar el control de los
tramites REX a través de la Plataforma TAYPI.

senavex
. " L o
|m| II”I I.u. o




BOLIVIA

N°  OPERACIONES PRIORIZADAS

>
Elaborar la guia de habilitacion
7 de firmasy uso de sellos para
los Certificadores de Origen.
>
8 Elaborar la Guia para la
Exportacion.
>

Apoyar técnicamente a las
9 MYPES a través del centro de
potenciamiento de la UPEA.

PROGRAMACION DE OPERACIONES SEGUN POA 2024 y A
Unidad de Certificacion de Origen

META PROGRAMADA PARA EL 2024

Se propone una Guia para la Habilitacion de firmas y uso de
sellos para la emisién de Certificados de Origen con el
objetivo de establecer el procedimiento para la solicitud,
uso, control y baja de sellos para los funcionarios del
SENAVEX.

Proporcionar una Guia basica para la Exportacion al publico
en general, potenciales exportadores, micro, pequefas y
medianas empresas exportadoras, como una herramienta
digital de orientacién basica de facil comprensidon durante el
despacho aduanero de exportacion.

Apoyar Técnicamente a las MYPES y organizaciones sociales
emprendedoras con potencial exportador, registradas en el
Centro de Potenciamiento de la UPEA, a través de un plan
de trabajo que permita beneficiarse de los Acuerdos
Comerciales y Sistemas Generalizados de Preferencias.

MERCOSUR

GUIA BASICA DE
EXPORTACION &=

y
sena éx




BOLIVIA

NO

10

11

12

PROGRAMACION DE OPERACIONES SEGUN POA 2024

OPERACIONES
PRIORIZADAS

Actualizar el
Procedimiento de
Certificacion de
Origen.

Actualizar el
Procedimiento de

Visitas de Verificacion.

Operativizar la oficina
Regional Cobija -
Pando.

Unidad de Certificacion de Origen

META PROGRAMADA PARA EL 2024

Se propone la actualizacién de la normativa que incluya la emisién
de Certificados de Origen Digital (COD), que permitira al sector
exportador el ahorro de tiempo, reduccion de gastos de traslado
hasta nuestras oficinas, gastos de almacenamiento de los
certificados de origen revisados, seguridad, integridad, autenticidad
de los Certificados de Origen, no repudio y facilitacidon del comercio.

Se propone actualizar el Procedimiento de Visitas de Verificacion,
para la realizacion de visitas de verificacion a través de su
implementaciéon mediante la plataforma TAYPI.

Se prevee determinar las condiciones operacionales para el
funcionamiento de una oficina Regional de Certificacion de Origen
del SENAVEX en Cobija — Pando, tomando en cuenta las
disposiciones nacionales vigentes, para la atencién adecuada a los
exportadores y publico en general.

CERTIFICADD DE
ORIGEN DIGITAL
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PROGRAMACION DE OPERACIONES SEGUN POA 2024 Senzﬁ éx
Unidad de Certificacion de Origen

OPERACIONES

N° PRIORIZADAS META PROGRAMADA PARA EL 2024
» Conforme establece la ALADI, se cumplieron las dos primeras etapas de homologacién interna (AN — SENAVEX) y la etapa
de homologaciéon externa (AN - VUE PARAGUAY — Aduana de Paraguay - SENAVEX), habilitandonos ante este organismo
internacional para realizar el plan piloto.
» De acuerdo a los términos y condiciones acordados entre las entidades participantes, en fecha 18 de marzo de la gestidn
2024, iniciamos la primera fase del Plan Piloto de Certificacién de Origen Digital — COD, entre el SENAVEX y la Aduana de
la Republica del Paraguay, que incluye la emisidon y recepcidon de certificados de origen digitales en operaciones reales
para perfeccionar los sistemas de emisidn y recepciéon del Estado Plurinacional de Bolivia y la Republica del Paraguay,
mismo que considera la cantidad de 100 COD “S validos.
, Gas de petréleo 87%
Realizar el Plan Piloto BOLIVIA: PLAN PILOTO COD 'S ENVIADOS Y VALIDOS BOLIVIA: CANTIDAD DE CERTIfICADOS DE ORIGEN EMITIDOS g’ :
. A LA REPUBLICA DEL PARAGUAY GESTION 2023 Abonos mineraleso I gog
del sistema de (EXPRESADO EN CANTIDADES) (EXPRESADO EN CANTIDADES) nitrogenados
13 Certificacion de o e | 3%
Origen Digital con " 3.596 P Gas de petrsieo NN 85%
Paraguay 0 [ \ o) Bananas o platanos :| 7% /"' Y
‘ p () ——
(ALADI - SCOD). 30 27 23 S | ®
abas de soya % '
20 14 14 2.140 ® P Habas de soy :| 4%
9 TS — Abonos minerales o
10 % m X -—— quimicos nitrogenados :I 23%
Acumuladores o
0 542 eléctricos :I 20/"
Del 18/03/24 Del 27/03/24 Del 03/04/24 Del 10/04/24 ﬁ pgentes de superfice . C®
Al 26/03/24  Al02/04/24  Al09/04/24 Al 16/04/24 orgénicos ol 7% w
[ TOTAL ENVIADOS = 79 COD’S } BRASIL  ARGENTINA PARAGUAY  URUGUAY Tortasdesoya T ] 40%
TOTAL VALIDOS = 49 COD'S Madera aserradac I 23% g =
B COD’S enviados [ COD'S vélidos ; )

Frutas y demas partes o [ —
comestibles de plantas :l 6%
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BOLIVIA - - g - .
e Unidad de Sistemas y Planificacion
OPERACIONES
o
N PRIORIZADAS META PROGRAMADA PARA EL 2024
. La Actualizaciéon del Procedimiento permitira mejorar la
Actualizar el e s . . (o
.. planificacion en el desarrollo de sistemas informaticos del
1 | Procedimiento de . . .
. SENAVEX. Se realizan algunos cambios a los formularios de
Desarrollo de Sistemas . . .
solicitud por las diferentes Unidades.
Asegurar que la plataforma TAYPI esté alineado con los
Actualizar la estandares tecnoldgicos actuales y sea capaz de aprovechar
Plataforma TAYPI de todas las ventajas que ofrecen las nuevas tecnologias. .
2 | acuerdo alas nuevas Se sostendran reuniones con entidades como ADSIB, AGETIC y
tecnologias de otras entidades. - e ’
icio Nacional de icacion de Exportaciones
desarrollo Personal del area de sistema continuara capacitandose en
temas relacionados a las nuevas tecnologias
Permitir a los exportadores generar en la Plataforma TAYPI
Realizar Plan Piloto del Cer.tlflcados 'd.e Origen Digital — COD, v,alld.os para cumplir Fomo
. Entidad Habilitante, conforme a los términos de referencia del
Sistema de : .
3 | Certificacion de Origen Plan Piloto. L /—\
.. g Plan Piloto iniciado el 18/03/2024 con la emisién (SENAVEX) y (9} L T ©
Digital Con Paraguay recepcién del COD (Aduana Paraguay) L & —_
(ALADI — SCOD) scepct . ! gway). . \ N
Si existieran divergencias entre el formato fisico y digital, prima
lo fisico.
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\" sena.
SR Unidad de Sistemas y Planificacién

-

N° OPERACIONES PRIORIZADAS META PROGRAMADA PARA EL 2024
Realizar Homologacién Externa con el Gfer.\erar a través de_ la PIataform:f\ TAYPI Cet.‘tlflcados de Origen "l" 7 .m
. e . . . Digitales — COD validos para ser intercambiados en » ||$>\ VNG
4 Sistema de Certificacion de Origen Digital ) - , . : mm
con un bais de la ALADI operaciones ficticias con Aduanas de otros paises, ej: Brasil, : =
P Argentina, Uruguay. coo;;;mro
v Disefio y desarrollo del sistema COD CAN en la plataforma
TAYPI, una vez INTERCOM concluya su fase de desarrollo, —~
gue garantice una transicion fluida y eficiente para la 7l
5 Disenar y desarrollar el sistema de implementacidon completa del COD. e
certificacion de origen CAN — INTERCOM | v Coordinaciones permanentes sobre el desarrollo con la Il =2 == ==
Secretaria General de la Comunidad Andina, Aduana
Nacional y Cancilleria.
v" Con el disefio, desarrollo y hasta la implementacién se
N mejorara el servicio en linea del registro de exportadores
Disefar, desarrollar e Implementar el .
. . bajo el esquema SGP — UE.
6 Sistema de Registro de Exportadores - . -
v" Se comunicara a los exportadores de este beneficio dentro
REX
la plataforma TAYPI.
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Se implementara el PISI con el objetivo de resguardar la informacion
generada por el SENAVEX.

BOLIVIA ] ) . . senay
R Unidad de Sistemas y Planificacion
OPERACIONES
o
N PRIORIZADAS META PROGRAMADA PARA EL 2024
Se realizard los ajustes y actualizaciones al Plan Institucional de Seguridad
de la Informacion (PISI) de acuerdo a los lineamientos en su elaboracion e
7 | Ajustary Actualizar el PISI implementacion en el sector publico.

( Plan Institucional de
Seguridad Informatica)

Verificar el cumplimiento
del Sistema de Gestion de
Calidad ISO 9001:2015

El SENAVEX sera evaluado por el IBNORCA a los servicios que brinda la
institucion: RUEX y Certificados en Origen en la Oficina Nacional y
Regionales de Santa Cruz, La Paz, El Alto y Cochabamba, en cumplimiento
de la Norma de Calidad NB/I1SO 9001:2015.

Se realiza seguimiento a todas las Unidades para dar cumplimiento a los
hallazgos y Oportunidades de Mejora, a fin de contar con la renovacion
de la Certificacion de la ISO que otorga IBNORCA y los Organismos
Internacionales AFNOR e IQNET.

afdes
valité
rvon conmmcanon |

]

IBNORCA

Instituto Boliviano
de Normalizacién y
Calidad (IBNORCA)
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| senas
BOU VIA Unidad de Sistemas y Planificacion

o OPERACIONES
N PRIORIZADAS META PROGRAMADA PARA EL 2024
En la Plataforma tecnoldgica TAYPI:
» Automatizar notificaciones a los exportadores para la devolucion de ‘
los Formularios de Certificados de Origen no emitidos vencidos.
» Validar en linea la emisidn de los Certificados de Origen, a través de ServmoNaaonaldeVmﬁcacmdeExpouocwm’
un QR o URL autenticador en el reverso del documento fisico.
» Automatizar la notificaciones para la realizacion de las visitas de
Acciones de verificacion respecto al cumplimiento de las normas de origen,
9 [ Desburocratizaciony conforme los lineamientos de los Acuerdos y Sistemas
Automatizacion Generalizados de Preferencia.

Asimismo:

» Automatizar el proceso manual de reposicién de Certificados de
Origen.
» Digitalizar el proceso documental del SENAVEX a nivel nacional.




BOLIVIA

PROGRAMACION DE OPERACIONES SEGUN POA 2024

Unidad Administrativa Financiera

»
p

senavex

NO

OPERACIONES
PRIORIZADAS

META PROGRAMADA PARA EL 2024

Actualizacion de
Normativa Interna
Administrativa

Realizar el procedimiento de devoluciones de depdsitos y CPT
no utilizados.

Actualizar el procedimiento de pasajes y viaticos.

Actualizar el procedimiento de administracién de recursos
humanos.

Elaborar el manual de procesos de contrataciones.

Actualizar el procedimiento de administracidon de bienes y
servicios.

Actualizar el procedimiento de recaudaciones.

Administracion, Control
de la Captaciony Uso de
los Recursos del
SENAVEX en el marco de
la Normativa vigente.

Realizar el seguimiento a los recursos generados por venta de
servicios

Programar, controlar y ejecutar los gastos segun normativa y
procedimientos vigentes

Mejorar la gestién del archivo institucional.
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Unidad de Control Legal y Asuntos Juridicos

OPERACIONES
o
N PRIORIZADAS META PROGRAMADA PARA EL 2024
e . Con la implementacion de la plataforma TAYPI y la digitalizacidn
Actualizacion del .. .
. de los servicios que brinda el SENAVEX, el Reglamento de
Reglamento de Infracciones . . .
. . . Infracciones y Sanciones vigente ha quedado obsoleto por lo que
1 [y Sanciones del Servicio o . . .
. e e su actualizacion es indispensable. Como medida preventiva las
Nacional de Verificacionde | . i . . ,
Exoortaciones - SENAVEX infracciones administrativas seran adecuadas a la forma actual de
P gestion de tramites del SENAVEX.
Actualizacion del Considerando la Actualizacion del Reglamento de Infracciones y
2 | Procedimiento de Sanciones, el Procedimiento de Infracciones y Sanciones también
Infracciones y Sanciones debe ser ajustado a las necesidades del nuevo Reglamento.
Para la entrada en vigencia de Procedimientos, Reglamentos,
Elaboracion de Guias, Instructivos y otros la Unidad de Control Legal y Asuntos
3 | Resoluciones Juridicos proyectara las Resoluciones Administrativas que
Administrativas correspondan en el marco de las competencias del Servicio
Nacional de Verificacién de Exportaciones.
. . La Unidad de Control Legal y Asuntos Juridicos del Servicio
Patrocinio en Procesos ] , . ..
4 continuara realizando el patrocinio de procesos penales en los

Penales

cuales el SENAVEX se constituye parte victima o querellante.
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