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Delegación de Funciones

Mediante Resolución Ministerial
MDPyEP/DESPACHO Nº 219.2018 del
16/11/2018, delega al SENAVEX, la
facultad para la respectiva atención de
trámites de: Emisión de Certificados de
Costo Bruto y Bienes Producidos en el
País, Autorización de Uso de Sello
Hecho en Bolivia, Autorización y Uso
de Sello Social Boliviano y
Autorizaciones Previas de Importación.



Ley N° 1257 de fecha 24/10/2019 sobre el
Fomento a la Adquisición Estatal de
Bienes Nacionales.

Decreto Supremo N° 3010 que establece
la creación de la Autorización del Sello
Hecho en Bolivia.

Resolución Ministerial MDPyEP Nº
137.2019 el cual aprueba el Reglamento
de la Autorización del Sello Hecho en
Bolivia.

Normativa



Plataforma Empresa Digital

https://empresadigital.gob.bo

Para poder acceder al, debe

ingresar al enlace:

https://empresadigital.gob.bo

03275482

usuarioprueba

********

Para acceder al

sistema, debe

introducir el NIT,

usuario y contraseña

con los que accede a la

Oficina Virtual del

Servicio de Impuestos

Nacionales (tarjeta

MASI).

https://empresadigital.gob.bo/
https://empresadigital.gob.bo/


Plataforma Empresa Digital

1. HABILITACIÓN DE ENTIDAD: Esta

sección sirve para registrar la empresa en

la plataforma, tarea que se realiza por

única vez. La institución responsable del

registro y habilitación de las empresas es

AGETIC.

2. PRODUCTOS: Una vez registrada la

empresa, podrá solicitar del Uso del “Sello

Hecho en Bolivia. Servicio que es

atendido por el SENAVEX.

1

2

Para solicitar el Uso del “Sello Hecho en Bolivia” debe ingresar a la

plataforma, realizar el mismo mediante dos (2) etapas:



Plataforma Empresa Digital

Opciones Plataforma

Enviar Documento: Sirve apara enviar el documento y

continuar con el siguiente paso. No puede volver al paso

anterior, por lo que se recomienda se encuentre seguro de la

información detallada antes de hacer clic en el botón.

Eliminar Documento: Tiene la posibilidad de anular su trámite

al presionar el símbolo “Eliminar ” con lo cual elimina todo el

proceso realizado hasta esa etapa y es enviado a la bandeja

Históricos. Solo habilitada para ciertos registros.

Guardar Documento: Sirve para Guardar el documento (paso

actual) en el que se encuentre. Una vez guardado, éste se

encontrará disponible en su bandeja “Pendientes” para

continuar con el llenado del formulario cuando requiera.



Habilitación de Entidad



NIT en estado Activo.
 En caso de empresas registradas en FUNDEMPRESA,
deben tener sus datos actualizados de la Matrícula de
Comercio.

 Registrar los mismos Datos y Domicilio Fiscal registrados
en el Servicio de Impuestos Nacionales.

Datos del Representante Legal registrados en
FUNDEMPRESA y SIN (solamente se realiza el registro
del Representante Legal Principal)

Datos de la cedula de identidad no debe presentar
inconsistencias, ya que se realiza una validación con el
registro del SEGIP.

Requisitos Previos Habilitación



Habilitación de Entidad

La Habilitación de Datos en la Plataforma

Empresa Digital, es una actividad que debe

realizar inicialmente y por única vez.

Todas las empresas que quieran acceder a

los trámites digitales disponibles en la

plataforma.

La habilitación es un proceso automático

mediante la interoperabilidad, administrado

por la Agencia de Gobierno Electrónico y

Tecnologías de Información y Comunicación

(AGETIC).

1



Habilitación de Entidad

1

2

Para habilitar la empresa debe seguir los siguientes

numerales 1 y 2



Habilitación de Entidad

A continuación, se despliega la siguiente pantalla, en el cuadro

emergente.

1. Debe asociar el proceso de Habilitación con algún texto que

permita identificarlo en el historial, como sugerencia. Ejemplo

“Empresa ABS”.

2. Haga clic en el botón “CREAR”

1

2



Habilitación de Entidad

1. Se despliega el siguiente documento 

para iniciar su Habilitación, haga clic en 

el botón “Enviar documento”.

2. Posteriormente se despliega 

la siguiente pantalla, en la cual

debe dar clic en el botón

“ACEPTAR”.

1

2



Habilitación de Entidad

Paso 1. Selección Tipo de Persona

Debe seguir los siguientes

numerales 1 y 2.

Sólo para habilitación de

empresas sin matriculas de

comercio asociadas.

1

2



Habilitación de Entidad

Paso 2. Registro Datos Generales



Habilitación de Entidad

Paso 3. Registro Domicilio Fiscal



Habilitación de Entidad

Paso 4. Registro datos Representante Legal



Habilitación de Entidad

Paso 5. Mensaje de Habilitación

1

2

Para concluir con la

habilitación en la

Plataforma de

Empresa Digital, debe

seguir los siguientes

numerales 1 y 2



Entidad Habilitada

Cuando una empresa esta debidamente habilitada, se habilita

la opción “”PRODUCTOS".

La institución responsable del registro y habilitación de las

empresas es AGETIC. Cualquier duda podrá comunicarse al

teléfono (591-2) 2128706

o al correo: soporte@agetic.gob.bo

La Paz - 2-2128706


Solicitud de Productos



1

3

4

5

6

Para iniciar con la

solicitud del Uso del

“Sello Hecho en

Bolivia”, debe seguir

las secuencia de los

numerales 1, 2 y 3.

4. Seleccionar la opción

“SENAVEX Sello Hecho en

Bolivia”.

5. Registrar el nombre del

producto, ejemplo: Queque

sabor Coco – Mix.

6. Seleccionar el botón

CREAR.

PRODUCTOS

Paso 1. Crear Producto

2



Debe ajuntar la imagen del

producto, debiendo guardar

coherencia con lo declarado,

de acuerdo al siguiente

orden:

Queque sabor Coco - Mix

1 2

PRODUCTOS

Paso 2. Imagen del Producto



1 2

PRODUCTOS

Paso 3. Características del Producto

3 4

1. Color: Aplica a productos que pueden ser caracterizados por color. Ej. Prendas de vestir.

2. Talla: Aplica a los productores que se fabrican por tallas. Ej. Textiles, prendas de vestir.

3. Peso: Aplica a productos cuantificadores en Kg., litros, etc. Ej. Productos alimenticios.

4. Medidas: Aplica a productos cuyas dimensiones (alto, ancho, fondo) pueden medirse Ej.

Muebles.

Dorado característico del producto

300



1 2

PRODUCTOS

Paso 4. Datos Productivos

3

1. Capacidad (real) de producción mensual: Ej. 800 unidades / mes.

2. Costo unitario de fabricación: Debe expresar el precio de venta en

bolivianos.

3. Descripción del proceso productivo general: Debe detallar el

proceso productivo realizado para obtener el producto declarado, de

manera clara, precisa y exacta, ver Ejemplo.

30.000 5

(1) Molienda de la arcilla, (2) amasado,

(3) moldeado, (4) cocido y (5) secado.



PRODUCTOS

Paso 4. Datos Productivos

PRE-PRODUCCIÓN POST-PRODUCCIÓN

PROCESO PRODUCTIVO

(1) Molienda de la arcilla, (2) amasado,

(3) moldeado, (4) cocido y (5) secado.

Descripción del proceso productivo general:
EJEMPLO Nº 2:

LADRILLO DE 6 HUECOS
3



1

2

PRODUCTOS

Paso 5. Utilización del Sello Hecho en Bolivia

1. El SHB se aplica en: Elija

una de las opciones.

2. La producción con Sello

Hecho en Bolivia será

utilizado: Elija una de las

opciones.

La opción elegida debe guardar

coherencia con el producto

declarado y la imagen que

adjunta.



PRODUCTOS

Paso 6. Fin del Flujo

Haga click en el botón Enviar Documento.

1

2

3

Para concluir con la Solicitud de Producto en la

Plataforma de Empresa Digital, debe seguir los

siguientes numerales 1, 2 y 3.

Hasta este punto concluye la labor de la Empresa.



Revisión de la Solicitud

• El tiempo establecido para la aprobación

es de hasta diez (10) días hábiles, a partir

de la finalización del Flujo del producto

solicitado.

• La vigencia es de dos (2) años calendario.

• El servicio no tiene ningún costo.

• La emisión de la autorización, es de

manera digital.



Seguimiento de Solicitud

1

2

3

La empresa puede realizar el

seguimiento a su solicitud,

debiendo seguir los siguientes

numerales 1, 2 y 3.

El ultimo paso en el flujo debe ser

“Conclusión Exitosa”.



Descargar Autorización Aprobada 

1
2

3

La empresa puede realizar

descargar el Documento

Firmado, siguiendo los

siguientes numerales 1, 2

y 3.



Descargar Autorización Aprobada 



Uso Correcto del Sello



El logotipo deberá
siempre aparecer con los
colores rojo, amarillo y
verde de las
proporciones
especificadas y las
palabras “HECHO EN
BOLIVIA”, en mayúsculas
y color negro con el tipo
de letra Arial Narrow.

Logotipo



Aplicación

CAJAS SIMÉTRICAS SACOS CAJAS ASIMÉTRICAS



Uso Incorrecto o No Autorizado
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